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Abstract

Risk assessment and risk management in relation to

road construction

Tove Grufman

The aim with this thesis is to investigate the risk
management at the department Road construction,
The National Road Administration region Malardalen.
The aim is also to study how the risk management
could be improved to better support the project
leaders. Included in theses aims is to examine
potential problems with the current risk management
and to suggest changes. It is of utter importance to
define the concept of risk, to study how risk can be
measured and in which ways risk can be analyzed. In
doing so, a literary study has be done and fourteen
respondents has been interviewed.

Risk is to be seen more as a concept than a quantity.
Risk management demands time and money. It takes
some effort to perform the initial brainstorm and the
constant revision. However, risk management can lead
to saved costs and the avoidance of accidents. To
keep a list of risks is not a waterproof method,
nevertheless it is better to create an awareness of risk
than ignore a method for its flaws. Risk management
can create a discussion about problems and
difficulties, a discussion that might otherwise not have
a forum.
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Sammanfattning

Syftet med denna rapport & att utreda hur arbetet med riskhantering ser ut idag pa
avdelningen Vagbyggnad, Vagverket region Mdalardaen samt hur riskhanteringen skulle
kunna forbéttras for att ge ett béattre stod till projektledarna. De risker som behandlas i
rapporten &r inte risker for trafikanten, utan snarare de risker som véagverkets personal och
projekt utsétts for. | studien av riskhanteringen ingdr att ta reda pa vilka problem som finns
med den nuvarande riskhanteringen samt se vilka mdgjligheter som finns for att forandra
riskhanteringen. Det & av vikt att definiera vad begreppet risk innebér, hur risk kan métas
samt pa vilka sétt risk kan analyseras och bemotas.

Det finns ett flertal sétt pa vilket begreppet risk kan definieras. Risk kan antingen ses som
sannolikheten for en skadlig handelse eller som produkten av sannolikheten och skadans
storlek. Risk kan &ven anses utgora variationen i utfall om man vidtar en viss atgérd (ju storre
variation, desto storre risk) eller sa & det den upplevda risken som raknas. Ytterligare en
definition av risk & att risk ses som en kombination av en slumpméssig handelse med
negativa konsekvenser for manniskors liv, hdlsa och milj6é och sannolikheten fér denna
héndelse. For att kunna genomfora en analys av vilka risker som finns i ett projekt sa ar det
viktigt att bestamma vilken definition av begreppet risk som ska rada. Né&r detta val &r utrett
kommer nasta steg; att bestamma pa vilket sétt riskerna ska analyseras. Har finns det ett flertal
metoder. Det &r viktigt att veta vad riskanalysen ska anvandas till och vad maet med
riskanalysen &r eftersom dessa tva faktorer paverkar valet av metod.

Arbetet med riskanalysen kan ta st6d av standarder, mallar och checklistor. Samtidigt &r det
viktigt att det finns ett insdlag av kreativitet i arbetet. Riskanalyser & ett hantverk. Vanliga
analysmetoder inom processindustrin, en industri som har stora likheter med véagbyggen, ar
olikatyper av grovanalyser. Dessa analyser utfors av en grupp manniskor med bred erfarenhet
och & kvalitativa metoder. Detta innebdr bland annat att metoderna inte utgar ifran
matematiska berakningar. Brainstorm blir ett vikigt arbetssétt. Med hjép av en grovanalys ska
risker kunna identifieras i ett tidigt skede och férhoppningsvis kunna férhindras eller
atminstone mildras. En svérighet &r att den storsta risken & den som inte forutsetts.

Fjorton olika respondenter har intervjuats och en litteraturstudie har genomforts. Ur de
intervjuer som genomforts har det framkommit att det i nuldget finns problem med
dokumentation av riskanalysen. Det finns &ven frégetecken kring hur bedomning av risker ska
goras och vilken metod som bor anvandas. Viss tveksamhet finns &ven kring fordelarna med
riskanalysen.

Riskanalysen kraver tid och pengar. Den kréver en rgd insats vid den inledande
brainstormingen och sedan standig uppdatering. Fordelen & att en valgenomford riskanalys
kan spara tid och pengar langre fram, da risker och problem kan undvikas. Att lista risker &r
ingen perfekt metod. Dock & det béttre att fa igang riskmedvetenheten pa ngot sitt an att
ignorera en metod pa grund av att den inte & helt perfekt. Riskanalysen kan starta en
diskussion kring problem och svarigheter, en diskussion som inte har ndgot annat tydligt
forum.



Innehallsforteckning

| Inledning
L Sy ittt s e s e AR AR E A A e A A E e AR s AR e e a et e s
1.3 Avgransningar

2 BaK@rund.....cccceeeeeeeenscoeeessccseanssossasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssnssssssssssassssssss 5
2.1 VaAgVErKetS OrganiSAtiON. ... iissisisisisisisiessisississsiassssssssassscasasasssssssassssssasasssshsasasesshsas s shshsas s esshsas s sasasassssssasassnsnss 5

2.2 Vagen till vagen - fran forstudie till fArdig Vag..... ..o sesassssessass s snsssasasnans 6

3 Teori ...8
3.1 DefiNItiONEr AV FiSK...uisiiiieisisiiieisisiiisisisisesisisssesissasssssasssssessasasassssssasassssasas s shsa s s s shshsas s shsas s s shshs s essasasensshssassnssnsen 8

3.2 Sannolikhet 0ch KONSEKVENS.......cueiieiieieiee e 9
3.3 MELNING AV FISK .ttt 10
3.4 ACCEpPLerade MMSKEr ... oo e 10
3.5 Olyckors UPPKOMISt. ..ot I
3.6 RISKANAIYSEN. ...eiuiieeeee e

3.6.1 Fordelar med riskanaly SN, ........ocouiuiiiieieisiie i is s s cssassssssssssssasasassssssssassssasasssssssassnsenssnsen
3.6.2 Svarigheter med riskanalysen
3.6.3 Riskanalysen i 0lika faser........ooooioiiiiei s sass s ss s sesssesshsaseasenin

3.7 Metoder fOr MiSKANAIYS. .......ooiiuiisiiiieiiie it es s sssasssesssssssssasasssssssasassaeas s s shsasas s shsasssshsasas s sssasassssassans
A I T 1 o |
3.7.2 Gunnarssons modell for riskhantering..........o.coovii i cesssssssssssasssssssasssasasaseses 15

3.7.3 Mer specifikt OmM MELOAE . it

3.7.4 GroVaNalYS. .o

3.7.5 Vad-hiander-om metoden............cco..........

3.7.6 HAZOP som metod for riskanalys

3.7.7 FMEA som metod for riskanalys..........coecoeieeeiiieisiieee e
3.8 Sammanfattning av det teoretiska bidraget. ....oooiee it

4 MEtOd. .. cuueeeennneeeannceeeanssaeeassssesassssssssssssssssssssassssssssssssssasssssssssssssassssssasssssssssssssssssssssassssssnssssssnsssssnsssssssnss 18
4| LtteratUIrSTUdIC. ..viuiiisisieisieisiie s es s essassssssasssassssasasas s shsasasseshsas s shshsa s s shsasasshshsh s s s shsas s shsasa s s shsasas et shsasanssasin 18

4.2 I B VUG ... evitiecesisiscsse s e es s essss s csssssessssaseseaessas s sssasas s shsasesehshsas s ehehsas s eh e s s s s eh e A s s ehehsas s chshsas s ehsasesthensasstnstnssssnsin 18
4.3 RS DONAENEET . ..ueieieisiiseisisieisesisesessssessasssessssasstasas st s e she s esshs s s s s 8 s he s ea A 8 s AR e h e sh s At sh et sassassassassassansas 18

5 Resultat
5.1 RISKANAIYS. ..t
5.2 Sannolikhet 0Ch KONSEKVENS......c.oi i
5.3 Riskanalys i tidiga SKeAEN........ccceueuiuieieieieiieeeeeeeeeeeeee et ess s s s s s nanane
5.4 Konsulter 0Ch ENtreprenOrer. . oo et
5.5 Fordelar med riskanalySen. ... ..o e i

5.6 Projektledarens inflytande pa riskanalysens utseende
5.7 DokumentationSproblemMatik........occeeeeeiieeissee e
5.8 BedOmMNingsproblemMatiK.........ocee e
5.9 MetodproblematiK. ... ...ceececseeee e
5.10 Forbattrad riskanalys......oocieeeeeiieee s

6 Analys
6.1 Definition av risKbegrePPet. ... ciuuieaiuiesiiieiieieiiieeiitie i

6.2 Risknivaer och olyckors uppkomst

6.3 Samarbeta med konsulter OCh ENErEePrENOIEr........cicviuiuiieieieiie s esessssesesesssssessassessssasensenssnsensenns 30




6.4 Metoder fOr FiSKANAIYS........c.cveveieiee s esssssnsesss s ss s ens s s s sss s s sesssnssenssesesensssnsnssssnsns 30

6.5 Fordelar med riskanalySEN.........ouiuieiiiieisieiisisisissiscsisisessasssssasasassssssasssssasasassssssasassasasassshsasassssrshsasessassassnssnssnns 31

6.6 FOrandrad riskanalys............ciiiiiieisiieiisisiieisisiscs s cssssescacssasessssssastscssasssssssssssssasasassssasasassshsasascashsassssssnsassssasassssns 32
T SIULSALSEF .ceeuneeeeeeeseannnssscccssssssssssssssssssannsssssssssssssanssssssssssssssnsssssssssssansssssssssssssnasssssssssssssnsssssssssssssassssssssss 34
8 Forslag till fortsatta StUAIEr.....ccceueeenenceeeeessaaannnssssesssssasssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanssssssssssssss 35
D R O ENSEr . eeaneceeennssaeensssosenssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssassssssssssssasssssssnsssasssassans 36

Q.1 TrYCKED KAIOT ... ieieisisieisieisis st eses s st eessssssssscaeassscssasssesesshsasesthsasas s shshsas s chsas s shshsas s ehshsas s chsasastsshsasassasasassssns 36

9.2 OVIIBA KAIOT coevveerunrmsesssesssesssenssmsessse st e s e e e e e A et e 37
Bilagor



1 Inledning

Varje dag utsétts vi for en rad risker, ett stort antal chanser, manga majligheter och en mangd
osakerheter. Risker finns i vardagen och &ven i arbetdivet. | vardagen hanterar vi for det
mesta risker instinktivt och ibland mer reflekterat. Med instinktiv riskhantering menas hér att
vi utgdr ifran vara personliga erfarenheter, kanske i kombination med férmaningar. | vissafall
bygger riskhanteringen pa felaktiga grunder, det har t.ex. visat sig vara riskfritt att bada dven
om det inte gatt en timme sedan man senast &. Vid narmare eftertanke visar det sig att det inte
ar riskfritt att bada, drunkningsrisken finns altid déar, men den risken har lite att géra med
eventuell kramp efter maltid. Aven i arbetdivet hanteras ménga risker instinktivt, men héar
finns det mgjligtvis fler fordelar med att reflektera kring riskhanteringen. Med reflektiv
riskhanteringen menas hdr en genomtank, mer formell riskhantering som med fordel
dokumenteras.

| region Mdardalen, som best&r av Uppsaa lan, Vastmanlands 1an, Orebro 1an och
Sodermanlands 1&n, finns ca 1100 mil statliga vagar samt ca 1000 mil enskilda végar
(www.vv.se). Véagverket & en av de aktorer som verkar inom vagbyggnad. Byggnation av och
sakerhetshojande atgérder pa vagar medfor vissa risker for de som arbetar med vagbygget. En
oonskad handelse kan fa konsekvenser som leder till skador pat.ex. miljon eller personer som
arbetar med vagbyggnaden. Risken finns dven for att arbetet drar ut patiden eller 6verstiger
budget. Det tycks saledes som att det skulle kunna vara mgjligt att uppna vissa fordelar om
risker kunde undvikas eller i alafall uppméarksammas och hanterasi nagon man.

For att hantera risker i en organisation kan det vara bra med ett gemensamt arbetssétt for att
moéta risker. Det gemensamma arbetsséttet bor stédja den enskilda projektledaren och ge
utrymme for personlig kreativitet. For ett gemensamt arbetssétt krévs det en gemensam syn pa
riskbegreppet. En gemensam syn mojliggdr meningsfulla diskussioner kring olika risker.

1.1 Syfte

Syftet med denna rapport & att utreda hur arbetet med riskhantering ser ut idag pa
avdelningen Végbyggnad, Vagverket region Malardalen samt hur riskhanteringen skulle
kunna forbéttras for att ge ett béttre stod till projektledarna. | detta ingdr att ta reda pa vilka
problem som finns med den nuvarande riskhanteringen samt se vilka mgjligheter som finns
for att foréndra riskhanteringen. Det & av vikt att definiera vad begreppet risk innebér, hur
risk kan matas samt pa vilka sétt risk kan analyseras och bemétas.

1.3 Avgransningar

Genom hela arbetet har de tekniska riskerna statt i centrum. Ekonomiska risker har beaktats,
men malet med rapporten var inte att utvardera ekonomin inom olika vagprojekt. Risker
kopplade till vilken typ av organisation det handlar om har inte uppméarksammats. Ej heller
problematiken med rapportering av olyckstillbud har inkorporerats i nagon hogre
utstrackning. De risker som behandlasi rapporten & inte risker for trafikanten, utan snarare de
risker som vagverkets personal och projekt utsétts for.



2 Bakgrund

Hér presenteras hur en vag blir till, samt hur V 8gverkets organisation ser ut. Senare i
rapporten kommer vagarbetets delmoment att dterkomma, t.ex. i kapitel 5.3 Riskanalysen i
tidiga skeden. V égverkets organisation presenteras for att pavisa att denna rapport endast
behandlar en del av Végverkets organisation (region Mdardalen). Végverket samarbete med
entreprendrer och konsulter kommer dven det att dterkomma senare i rapporten, t.ex. i kapitel
5.4 Konsulter och entreprendrer.

2.1 Vagverkets organisation
Végverkets organisation ser ut som foljer i figur 1 nedan (www.vv.se):
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Figur 1 - Vagverkets organisation

Véagverket upphandlar resurser for 15-16 miljarder kronor per ar for att bygga och underhdla
det statliga vagnéatet. Av dessa svarar upphandling av entreprenader for cirka 13 miljarder
kronor per ar (se figur 2). Entreprenaderna delas upp i verksamhetsgrenarna drift, investering,
underhal samt projektering/tekniska konsulter. (Www.vv.se)
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Figur 2 - Vagverkets totala inkdp av tjanster



2.2 Vagen till vagen - fran forstudie till fardig vag
Informationen i foljande avsnitt kommer ifran Vagverkets broschyr  En vég blir till .

Arbetet med att bygga en vag innehaller f6ljande del moment:

—Vigplanering —I —Vigprojektering—

Forstudie Vigutrednin, Arbetsplan Bygghandlin; Byggskede
g g P ygg g yge

Figur 3 - Véagarbetets delmoment

Forstudien och végutredningen tillhor den del av planeringsprocessen som kallas
végplanering. Dérefter foljer vagprojekteringens tva delar: arbetsplan och bygghandling.
Végplaneringen och vagprojekteringen regleras bland annat genom  véglagen,
vagkungorelsen, miljobalken, plan- och bygglagen samt Vé&gverkets foreskrifter.
V&gplaneringen ber¢r fragor sdsom om vagen skall byggas och i safall var (i grova drag). |
detta skede tar Vagverket kontakt med berdrda parter for att samrada om planeringen. Berdrda
parter kan vara allménheten, lansstyrelser, kommuner, regionala samverkansorgan samt
intresseorgani sationer.

| forstudien beskrivs vilka brister nuvarande véagar har. Dérefter fokuseras arbetet pa att hitta
téankbara | 6sningar pa problemen. | detta skede tas det inte fram nagot férslag pa vagldsningar.
Det handlar istéllet om att fa en god uppfattning om vilka problem och intressekonflikter som
finns, samt vilka vérden och kvaliteter som finns att vérna om.

Da forstudien &r fardigstalld tar vaghalningsmyndigheten stallning till om arbetet ska fortga
och i safall hur. Om arbetet ska fortga paborjas en vagutredning. | vagutredningen studeras
olika I6sningar och det analyseras vilka konsekvenser den planerade vagen far beroende pa
var den dras och hur végen utformas. Vagutredningen ger underlag for val av vagkorridor.
Atgarder langs den befintliga vagen finns ofta med som ett aternativ. Redlistiska
vagkorridorer jamférs med ett nollalternativ, som innebar att den gamla véagen i princip
behalls som den &r.

Tidigt i vagutredningen samrader Véagverket med berérda myndigheter och organisationer. |
samrdd diskuteras inriktningen pa vagutredningen och miljokonsekvensbeskrivningen
(MKB), samt den nya végens lage och utformning i de olika korridorerna. MKB-arbetet
innefattar inventering och beskrivning av t.ex. natur- och kulturmilj6, markanvandning och
manni skors hélsa och sakerhet.

Vagprojekteringen inleds med utformandet av en arbetsplan. Arbetsplanen &
vaghalIningsmyndighetens forslag till hur vagen ska utformas. Den ska dven visa hur skador
forebyggs och miljon skyddas. En viktig del av arbetet & att utreda hur enskilda individer
paverkas, bade direkt och indirekt, av vagbygget. Markagarfrégor far ofta en stor roll.

| arbetsplanen ingar en kostnadsberakning for vagen. Arbetsplanen tar ocksa upp fragor om
framkomlighet, trafiksakerhet, tillganglighet, trafikantupplevelser och ekologi. Det ska finnas
uppgifter om den mark och det utrymme for tunnlar som behdvs for projektet. | arbetet med
at ta fram en arbetsplan undersoks t.ex. hur jordlager och berg & beskaffade samt vilka
mojligheter det finns for dranering.



Nér arbetsplanen faststallts tas en bygghandling fram. Arbetsplanen & normalt inte tillrackligt
detaljerad for att det ska vara mgjligt att bygga végen direkt med hjélp av den, darfér behovs
bygghandlingen. Bygghandlingen & ett underlag for byggarbetena. Den innehdller framst
tekniska aspekter pa arbetet. Vissa kompletterande fétarbeten genomférs, sasom
grundundersotkningar, métningar och provtagning i brunnar. | vissa fall tas bygghandlingen
fram av entreprendren.

| byggskedet kan vissa justeringar och anpassningar behtva goras av olika anledningar. Det
kan handla om ett 6nskemdl ifrén en enskild individ som framkommer i ett sent skede eller att
terrangen, bergnivaer, utgréavningsdjup och liknande inte stdmmer med kartan eller andra
behov.

De olika delmomenten som ingér i arbetet med att bygga en vag for med sig olika risker. Det
ar viktigt att bygga en sdker vag pa ett sakert och effektivt sétt. Vagbyggen & av detta skl
som tidigare namnts reglerat av lagar och forordningar. Manniskor och miljo maste skyddas,
men det finns inga garantier for att olyckor inte kan uppsta. Det &r i byggskedet som olyckor,
som skadar manniskor och miljo, kan ske. Eftersom vagplanering och végprojektering 1agger
grunden for byggskedet & det av vikt att dessa tva skeden hanterar de risker som kan uppsta
senare. Olika typer av risker bor sdledes hanteras pa vagen till fardig vag. Risker &r inte bara
kopplade till olyckor som skadar méanniskor eller miljo. Det kan &en handla om Okade
kostnader av andra orsaker. En maskin kan ga sonder och bli obrukbar utan att mé&nniskor
skadas, men det innebér 6kade kostnader och kan pa sa sétt utgora en risk for vagprojektet.
For att pa ett strukturerat sétt hantera risker krévs rutiner i organisationen. Det &r viktigt att
kunna definiera vad begreppet risk innebér, hur risk ska métas samt pa vilket sétt risk
analyseras och bemdts.



3 Teori

For att kunna férandra den nuvarande riskhanteringen, vilket ar syftet med denna rapport, ar
det centralt att undersoka hur risk kan definieras, métas och analyseras. Nedan fdljer den
teoretiska grunden for detta syfte.

3.1 Definitioner av risk

Ur litteratur som pa olika sétt behandlar risk framgar att det finns ett flertal olika definitioner
pa begreppet risk. Ett exempel hamtas fran §jéberg & Thedéen:

Fem definitioner av risk:
1) sannolikheten for en skadlig handelse
2) produkten av sannolikheten och skadans storlek
3) variationeni utfall om man vidtar en viss atgard; ju storre variation, desto storre risk
4) upplevd risk
5) kombination av en slumpmassig handelse med negativa konsekvenser for manniskors
liv, hdlsa och milj6 och sannolikheten for denna handelse

(S6berg & Thedéen 2003 s.16-17)

Sioberg & Thedéen framhdller den femte definitionen som den mest fruktbara. Liknande
uppdelning aterfinns i Mattsson:

Foljande betydelser av ordet gar att utskilja:

a. etthot eller enfara( Det finnsrisk for dversvdmning )

b. ensannolikhet ( Att kora bil utan sakerhetsbélte innebér en 6kad risk for skada )

c. en sammanvagning av sannolikhet och skadans storlek (konsekvensen) [ Risk
betecknar sarskilt i sammansatta begrepp som riskanalys etcetera en
sammanvégning av sannolikhet for att en negativ héndelse intréffar och dess
konsekvenser. (Ramprogram fér FoU, SRV -98

d. ett spridningsmatt ( Att teckna en forsakring innebér att risken minskar. ).

(Mattsson 2000 s.33)

Mattsson menar att risk bor ses som ett spridningsmatt och menar pa att definition c) kan
ersittas med det statistiska begreppet forvantat véarde (Mattsson 2000 s.33). Det ar av storsta
vikt att ha en uttalad och fungerande riskdefinition vid arbete med riskanalyser.

Thedéen menar att man i praktiken avser olika saker med risk och att meningen antas manga
ganger som sjdvklar . Forfattaren anser att de olika matten manga ganger kan vara relevanta,

men man bor vara medveten om, att man darigenom antar att méttet & det lampliga i de
bedlut med risk, som skafattas. (Thedéen 1995 s.10)

Ostberg for ett resonemang kring risk och dess Gverraskande effekter. Han menar att (& )
data utanfor extremvérdena i statistiska fordelningar anses vara Overraskningar i statistisk
mening  (Ostberg 1991 s.51). Har finns likheter med Mattssons spridningsmétt. Bada
forfattarna tycks siledes sammankoppla risk med osikerhet. Ostberg skriver:

Det mest framtradande verkar da vara att Gverraskningen upptréader med anledning av att det
finns en skillnad mellan det som intr&ffar och det man vantat sig  (Ostberg 1991 s.51)



Utifran detta uttalande kan slutsatsen dras att Gverraskningarna kan fa en mindre framtradande
roll i proaktivt arbete. Sjoberg & Thedéen menar att riskpolitiken &r i hog grad reaktiv i
stéllet for proaktiv  (Sjoberg & Thedéen 2003 s.25). Forfattarna menar att en proaktiv
riskpolitik &r att foredra.

| likhet med att det finns olika definitioner av begreppet risk, finns det &en olika typer av
risker. Thedéen namner tre olika typer: deterministiska risker, slumpmassiga risker samt
katastrofer. Angdende deterministiska risker skriver Thedéen: Det &r ett statistiskt faktum
(den sk. storatalens lag), att mdnga sma olyckor under stabila villkor aggregerat uppfor sig
stabilt, dock med begransad slumpvariation. Slumpméssiga risker beskrivs med orden:

Manga ganger & &ven stora konsekvenser mgjliga vid enstaka ftillfallen och alltsa
sumpvariationerna stora i férhalande till medelvardet . Slutligen beskrivs katastrofer:  For
den hér risktypen & bade konsekvens och sannolikhet av intresse. D& de aktuella sma
sannolikheterna & svéara att skatta och tolka leder detta ofta till att man koncentrerar sig pa
riskbegreppets konsekvensdel. (Thedéen 1995 s.11-12)

Thedéens resonemang om olika typer av risker far konsekvenser for riskanalysen. Om en
uppdelning pa detta sitt gors innebéar det olika sétt att bedoma risker. Kanske bor
konsekvenserna 6vervaga laga sannolikheter i vissa fall, medan fokusering pa sannolikheterna
ar viktigare i andra.

Lindell skriver:  Risk & mer ett begrepp an en storhet. | den man man &anda vill se risken
som en storhet (risker kan ju rangordnas) maste man vara medveten om att den inte & en
entydig storhet utan snarare dn kombination av storheter. (Lindell 1995 s.171) Aven detta
resonemang, om det beaktas, far foljder i riskanalysen. Det & mgjligt att det faktum att olika
risker far varsitt risktal inte ar relevant, speciellt om risk ses som ett begrepp snarare an en
storhet.

Vidare bor det poangteras att  det finns alltid vissa risker kvar, &ven om vi gjort allt som star i
mansklig makt for att undanréja dem. (& ) Vi kommer altid till en punkt dér vi inte &r villiga
att betala mera for att minska risken. Detta bor inkorporeras i en riskanalys. (Sjoberg &
Thedéen 2003 s.24)

3.2 Sannolikhet och konsekvens

Risk kan ses som en kombination av sannolikhet och konsekvens. Rollenhagen menar att det
finns tva olika typer av sannolikheter; den objektiva och den subjektiva sannolikheten.

Som en kontrast till objektiva sannolikheter anvéands ocksa ibland vad som kallas
subjektiva sannolikheter . (& ) Férmodligen uppnar vi de mest realistiska bedémningarna nar
vi kombinerar objektiva och subjektiva sannolikheter. (Rollenhagen 1997 s.75)

Med objektiva sannolikheter menar Rollenhagen sadana sannolikheter som kan stédjas av en
mangd data. Subjektiva sannolikheter ar sddana som kan tolkas fram.

Sioberg & Thedéen menar att  sannolikhet & ett svart och teoretiskt begrepp som fa kanner
narmare till  och att sma sannolikheter & svara att skaffa sig en intuitiv uppfattning
om (So6berg & Thedéen 2003 s.26). Av detta medfdljer att fokus laggs vid konsekvenser
som & létare att fa en uppfattning om. Samma dlutsats drar Lindell som menar att



sannolikheten &  ett mycket abstrakt begrepp vilket leder till att storre fokus laggs vid
konsekvenser (Lindell 1995 s.174).

Ostberg for ett resonemang kring uppdelning av risk i sannolikhet och deras konsekvenser.
Han menar att en gransdragning mellan sannolikheter och konsekvenser behdvs for den
tekni sk-vetenskapliga behandlingens skull. Men atskillnaden blir farlig om den leder till att de
som formellt har att svara endast for sannolikheter inte bryr sig tillrackligt om
konsekvenserna. | vérsta fall kan det leda till att de medvetet eller omedvetet nedvarderar
konsekvenserna och later detta péverka sin uppfattning om sannolikheterna. | Ostbergs
resonemang tycks sannolikheterna fa en framtradande roll, pa bekostnad av konsekvenserna.
Samtidigt ar det tydligt att de tva begreppen &r tétt sammanhéngande. (Ostberg 1991 s.139)

Rollenhagen menar att vi i allméanhet en tendens att underskatta risker vars konsekvenser
visar sig forst lagre fram  samt att vi har  en tendens att Gverskatta risker nér vi nyligen har
observerat en olycka (Rollenhagen 1997 s.79). Detta visar att riskbedomningar kan ha en
tidsdimension.

3.3 Matning av risk

Harms-Ringdahl konstaterar att métning av sakerhet & svart samt att  franvaron av olyckor
ger en dalig indikation pa sakerhetsarbetet. Vidare menar han att det faktum att méatning av
sakerhet &r svart far tre konsekvenser:
a) Det kan innebéra att sakerhetsarbete betraktas som enkelt och ointressant av en del,
och som intressant och viktigt av andra.
b) Detta kan &ven spegla sig i synen pa FoU, som antingen ses som tamligen vardel6s
eller som viktig.
c) Det finns olika beddomningar pd vad som & kvalitet och professionalism i
riskhantering.

(Harms-Ringdahl 1993 s.39)

Rollenhagen menar i likhet med Harms-Ringdahl att medan produktionsresultat ofta &r
tydliga och konkreta réder det motsatta néar det galler sakerhet: det kan helt enkelt vara svart
att veta om en sakerhetsinvestering lonar sig eller inte.  Aven Rollenhagen papekar att ett
vanligt misstag & att endast se franvaron av olyckor som ett matt pa god
sikerhet. (Rollenhagen 1997 s.151)

Att méata sakerhet, och aven risker, tycks saledes vara behéftat med svarigheter och detta &r
ndgot som bor besktas i arbetet med riskanalys. Ostberg skriver att  Aven i mer alldagliga
lagen utfors bedomningar och fattas beslut om risker pa liknande sétt, det vill sdga mot en
bakgrund av kunskaper som i vissa avseenden & god och i andra daliga eller i stort sett
obefintlig. (Ostberg 1991 s.118)

3.4 Accepterade risker

Det & inte savklart att allarisker bor undvikas till varje pris. Rollenhagen ger ett exempel pa
en situation dar ett hot & accepterat: vi ser till att forvara farliga substanser pa ett
betryggande sétt, vi har en rutin som gor att vi laser dorren sa att inte obehtriga kommer in pa
farligt omrade, etc. (Rollenhagen 2003 s.75). Att ett hot accepteras innebar sdledes inte att
atgarder inte sétts in, snarare att det finns dtgarder som gor att hotet kan kontrolleras, aven om
det inte elimineras.
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3.5 Olyckors uppkomst

For att kunna forhindra olyckor & det av vikt att beténka hur olyckor uppstar. Rollenhagen
menar att olyckor ofta &r ett resultat avsamverkande processer dar teknologi, manniskor,
information och organisatoriska forhallanden tillsammans verkat pa ett sadant sétt att negativa
héandelser uppkommit (Rollenhagen 2003 s.41). Detta innebér att olika faktorer inte bara bor
analyseras var for sig, utan att &ven samverkan mellan dem bor beaktas. Wennersten papekar
att  utvecklingen gar mot att storre olyckor inte intréffar pa grund av en enda orsak  vilket
kan ses som ett resultat av att teknologin blir alltmer komplex i dess karaktar (Wennersten
2003 s.237). Vidare menar Wennersten att olyckor inte intréffar  pa grund av att kunskap
eller erfarenhet saknas, utan darfor att vi inte anvander tillganglig kunskap och erfarenhet pa
ett rationellt sétit  (Wennersten 2003 s.237). En riskanalys skulle kunna vara det redskap som
ger forutsdttningar for en rationell anvandning av kunskap och erfarenhet.

Hollnagel har ett systemteoretiskt synsétt pa varfor olyckor uppstar. Essensen av detta synsatt
bestar av foljande fyra punkter:

1. Normal prestation sa vadl som forsummelse & emergenta fenomen. Emergens ar
sadana processer dar ett komplext monster formas utifran samspel mellan enkla
strukturer eller beteenden. Vare sig normal prestation eller férsummelse kan darfor
forklaras av fel hos enskilda delar eller komponenter. Normal prestation & dessutom
inte det samma som normativ prestation. Normal prestation representerar det
jamviktsldge som reflekterar regelbundenheten i arbetsmiljon.

2. Resultatet av handlingar kan ibland avvika fran vad som var avsett, forvantat eller
nodvandigt. Nar detta hander beror det ofta pa variation i kontexten och villkor,
snarare an handling i sig. Individer forsoker standigt att optimera sitt arbete genom att
ta genvagar, detta & regel snarare an undantag.

3. Flexibilitet i manskligt arbete & anledningen till dess effektivitet. Normal prestation ar
effektiv pa grund av att manniskor anpassar sig till situationen och forandringar i
resurser och krav. Manniskor & snabba pa att ldara sig upptacka aerkommande
variationer vilket gor att de kan handla proaktivt och pa sa sétt sparatid.

4. Flexibiliteten i manskligt arbete & dven anledningen till varfor fel uppstér, men det &r
séllan orsaken av felet. Normal prestation kan per definition inte varafel.

(Hollnagel 2006)

3.6 Riskanalysen

Hollnagel & Woods poangterar att sakerhet & nagot man gor, inte ndgot man har (Hollnagel

& Woods 2006). Rollenhagen menar att det bor rédaen véaxelverkan mellan de olika

processer som finns for att stodja skerhetsarbetet  riskanalysen bor t.ex. nyttja data och
erfarenheter fran olycksfallsutredningar  (Rollenhagen 2003 s.19). Det finns naturliga
fordelar med att utnyttja olycksfallsutredningar i uppréttandet av en riskanalys. Risker kan

aterkomma fran gang till annan och det kan &ven visa sig att en risk som var helt ovantad

uppstatt och bor beaktas.

Wennersten menar att det framst &r tre saker som behovs i sékerhetsarbetet:
. Ett fungerande ledningssystem som bl.a. innehdller goda rutiner for riskhantering.
* En ansvarsfull ledning som tydligt i ord och handling prioriterar sékerhet framfor
produktion.
» Kompetent personal med kunskap om riskhantering och verksamheten.

(Wennersten 2003 s.242)
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Dessa tre punkter ovan & sakerligen framgangsfaktorer i sakerhetsarbetet, men samtidigt i
viss man svaraatt uppnafullt ut.

Holmgren & Thedéen ser riskanalysen som etthantverk som i stor utstréckning handlar om
att vava samman kunskap frén manga olika discipliner (Holmgren & Thedéen 2003 s.271).
Riskanalys tycks ha ett métt av kreativitet.

Mattson menar att det &  viktigt att gora klart vad riskbeddmningen skall anvéndas till  och
att det  intressanta & hur mycket man kan paverka det forvantade antalet skadade och
dodade genom négon atgard. For det andra & den uppoffring (kostnad) som kréavs for att
astadkomma denna effekt ocksa av intresse.  (Mattsson 2000 s.57) Mattson fokuserar saledes
pa majlighet till paverkan samt kostnader for atgarder. Detta & tva faktorer som & mycket
intressanta vid uppréttandet av en riskanalys. | duténdan ska riskanalysen anvandas i det
praktiska arbetet och da &r det av stor vikt att riskbedémningen géar att anvanda rent praktiskt.
Det &r viktigt att veta vad malet med riskanalysen &r.

Rollenhagen skriver:
Pa en 6verordnad niva kan man alltsa saga att malet for riskanalys ar att forebygga olyckor
och ohélsa genom att:
- identifierariskfylldatillstand hos systemet och dess komponenter;
- bestdmma de handel ser som féranleder att systemet och dess komponenter befinner sig
i riskfylldatillstand samt utifran en identifiering av risktillstand:
a) bestamma risktillstandens majliga konsekvenser, och om majligt;
b) berdkna sannolikheterna fér att odnskade handelser intraffar.

(Rollenhagen 1997 s.179)

3.6.1 Fordelar med riskanalysen

Det finns ett antal fordelar med att anvanda en riskanalys. Wennersten skriver att  riskerna
kan minskas vasentligt genom att man har va utvecklade rutiner for riskhantering i foretaget.

Det medfor ocksd i de flesta fall god ekonomi  (Wennersten 2003 s.235). Holmgren och
Thedéen menar att  Riskanalysen hjélper ossinte bara att forstariskernai en verksamhet, utan
sdva processen att gora en riskanalys bidrar aven till att fokusera pa sakerhet i det dagliga
arbetet  (Holmgren & Thedéen 2003 s.253). Ostberg pdpekar att om det finns en god
beredskap uppfattas en viss Gverraskning som mindre &n om det motsatta hade varit
fallet (Ostberg 1991 s.53).

Danielsson menar att En av riskanalysens viktigaste funktioner & att fungera som ett
hjalpmedel for att identifiera sddanariskkallor och riskfyllda situationer, som annu inte lett till
nagon svar olycka, men som skulle kunna gora det med en icke forsumbar sannolikhet.
Riskanalysen kan sdledes forhindra olyckor som annu inte skett. (Danielsson 2003 s.17)

Blomé menar att  En framgangsfaktor for projektarbete &r att aktivt arbeta med att identifiera,
analysera och om majligt beméta risker pa ett lampligt sitt. Han poangterar aven att  tidigt
identifiera riskerna skapar mojligheter att agerai stéllet for att yrvaket reagera nér risken blir
verklighet. Blomé skriver dock &ven att  det kan kénnas svart att vaga se hela riskbilden, for
da kanske projektet aventyras , men menar samtidigt att det & nodvandigt att se hela
riskbilden for att kunna beméta riskerna och minimera eventuella skador. (Blomé 2004 s.71ff)
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3.6.2 Svarigheter med riskanalysen

Riskanalys innefattar dven vissa svarigheter. Ostberg menar att  det hos manga finns en
benagenhet att begransa fragorna till det man har bast kunskaper att klara av. Helst vill man
hitta en enda riskfaktor som kan behérskas utan att bristande kunskaper i ovrigt behtver
betyda ndgot. (Ostberg 1991 s.125) Detta kan fa till foljd att vissa faktorer bortses ifrén pa
grund av bristande kunskaper.

Rollenhagen skriver: Vi har ocksd en tendens att siga att  det [6ser sig nog , dvs. vi litar pa
att det uppkommer omstandigheter som pa ndgot satt kan ta bort eller reducera sannolikheten
for att negativa situationer skall uppkomma (Rollenhagen 1997 s.82-83). Detta &r ett farligt
sétt att hantera risker, da det inte med sakerhet uppstér nagot i framtiden som |6ser de risker
som finnsi nul&get.

Wennersten menar att det  grundldggande problemet vid industriell riskhantering &r att vi kan
ha svart att komma overens om hur stor risken &, samt vilken nytta som verksamheten
medfér  (Wennersten 2003 s.235). Har kan aterkopplingar goras till tidigare avsnitt om
definition av risk. En forutséttning for diskussion kring riskers storlek ar att det finns en
gemensam riskdefinition.

Blomé foredar att det gors en atskillnad mellan risk och férutséttning. Han menar att risker

kan beskrivas som oonskade handelser som annu inte har intréffat eller som mojligen
kommer att intréffa medan en forutsdttning & nagot som har hant eller med nast intill
visshet kommer att intréffa.  (Blomé 2004 s.72) Denna atskillnad kan innebara svarigheter
vid arbete med riskanalys. Forutséttningar kan vara svara att férandra, oavsett vilken atgard

som séttsin.

3.6.3 Riskanalysen i olika faser

Holmgren & Thedéen beskriver hur riskanalysen kan anvandas i olika faser av t.ex. ett
projekt. De skriver att i projekteringsfasen kan riskanalysen anvandas som ett designverktyg,
dvs. krav kan specificeras med riskanalysen som hjép. Senarei driftsfasen kan riskanalysen
anvandas for att analysera orsaker till uppkomna problem. | awwvecklingsfasen kan
riskanalysen anvandas for att bibehdlla sakerhetstéankandet sa lange verksamheten pagar.
Riskanalys kan sdledes anvandas i projektets alla olika faser, men med vissa atskillnader nér
det galler syftet med riskanalysen. (Holmgren & Thedéen 2003 s.255)
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3.7 Metoder for riskanalys

Definiera systemet
och identifiera riskkéllor

v

Identifiera skadehdndelser

som innebar forlust av <—

kontroll av riskkéallorna

v v

Beriikna sannolikheten Berdkna konsekvenserna
for skadehéndelserna for skadehéndelserna

| v |

Berikna och virdera Inf6r atgarder som minskar sannolikheten for att skade-
risken for handelserna héandelserna intraffar och/eller tgarder som minskar
konsekvenserna av att skadehandelserna intréffar.

T

Dokumentera analysen
och folj upp systemet

Figur 4 - En arbetsgang for riskanalys

Ovan i figur 4 ses en arbetsgang for riskanalys hamtad ur Wennersten (Wennersten 2003 s.
248). Denna arbetsgang tycks varalogisk, men det & inte alltid som det vardagliga riskarbetet
foljer en sd ordnad arbetsgang.

Rollenhagen framhaver problematiken i att utveckla tva parallella organisationer dar

sakerheten hanger som en sidovagn pa den producerande organisationen  (Rollenhagen
1997 s.151). Detta kan leda till att s8kerhetsarbetet upplevs som ett extra arbete som &r

patvingad det producerande arbetet och darmed finns risken att sikerhetsarbete kanns

irrelevant.

3.7.1 Kontroli

Ett sétt att tdnka nar det géller sikerhet &r att ha kontroll. For att ha kontroll géller det att veta
vad som har hant, vad som hander och vad som kan komma att hdnda, samt att veta vad man
ska gora och hatillrackligt med resurser att gora det (Hollnagel & Woods 2006). Rollenhagen
skriver: entyp av kontrollfunktioner kan tolkas som synonymt med reglerfunktioner som har
formaga att 6vervaka olika tillstand (&r-varden) och jamfora dessa med 6nskade véarden (bor-
varden) (Rollenhagen 2003 s.46). Vidare menar han att for att hantera situationer i vilka
kontrollen sviktar sa kan man inféra barridarsystem vilkaaktivt kan upptécka att processen
ligger utanfor tilldtna varden  (Rollenhagen 2003 s.47). Riskanalysen kan leda till upptéckter
av vilka barridrsystem som kan tankas behovas, eller var det brister i befintliga barridrsystem.

Viktigt att kommaihag &r att gransernamellan  sékert och osdkert omrade kan forstas av
olika skél flyttas beroende pa olika omstandigheter/situationer. Darfor ar det av stor vikt att
det finns uppdaterad och kontinuerlig information om processtillstand och strukturella
tillstand (inklusive organisatoriska sddana) som kan informera om eventuella forandringar i
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granser mellan till&na och otilléna tillstdnd.  (Rollenhagen 2003 s.48) Aven har kan
riskanalysen vara ett redskap for att hantera forandringar i granserna, men da krévs det ett
kontinuerligt arbete med riskanal ysen.

Leveson et al. menar att ett system & resilient (har adterhamtningsforméaga) nér
kontrollfunktionen reagerar for att hindrarisk frén att 6ka till oacceptabla nivaer alteftersom
systemet och dess omgivning forandras Over tid. Termen kontroll ska inte tolkas som strikt
militér kommando och kontrollstruktur. Social och organisatorisk kontext kontrollerar i viss
man beteenden. Mellan olika hierarkiska nivaer i en kontrollstruktur behdvs effektiva
kommunikationskanaler. Nedat kan foretagsledningen skicka sakerhetspolicys, standarder och
resurser till projektledaren som in sin tur skickar status rapporter, riskbeddomningar och
incident rapporter som feedback. (Leveson, Dulac, Zipkin, Cutcher-Gerschenfeld, Carroll &
Barrett 2006)

3.7.2 Gunnarssons modell for riskhantering

Gunnarsson presenterar en modell for atgarder angdende riskhantering. Modellen utgér ifran
en vattenfylld grop som ett barn kan ramla ner i. Gunnarsson namner tio olika dtgarder som
kan ledatill att barnet inte drunknar(Gunnarsson 1995):

1. Eliminerarisken (fyll igen gropen)

2. Separerarisken (flyttafran gropen)

3. Isolerarisken (inhagna)

4. Modifierarisken (sank vattennivan)

5. Utrustafor dverlevnad (sétt pa flytvast)
6. Instrueraoch trana (lar sSmma)

7. Varnafor risken

8. Overvaka

9. R&dda

10. Varda och rehabilitera

Dessa punkter kan varatill hjép i riskanalysarbetet da man kommit fram till vilka riskerna ar
och ska borja diskutera dtgérder.

3.7.3 Mer specifikt om metoder

Forst och framst bor det poangteras att det i varje riskanalys gors en mangd antaganden och
avgransningar. Det & viktigt att osdkerheter i modeller och antaganden inte doljs for
bedutsfattare och andra.  (Holmgren & Thedéen 2003 s.273)

Holmgren & Thedéen menar att standarder kan vara till bra hjdlp. Genom att anvanda
vedertagnaformler i analysen mallar, checklistor, symboler, definitioner etc.  underl&ttar vi
extern kvalitetsgranskning och kan dessutom undvika missforstand. De pdpekar dven att  det
& enklare att revidera en analys som bygger pa ett standardiserat forfarande. Det kan dven
gora det lattare for externa intressenter att tatill sig analysen. Det tycks finnas klara fordel ar
med anvandandet av standarder och mallar. (Holmgren & Thedéen 2003 s.272)

Samtidigt menar Holmgren & Thedéen att en standard inte kan ersdita en kreativ
riskanalytiker eller kunskaper om det system eller den verksamhet som analyseras. De menar
att det faktum att en standard fdljs inte garanterar att alla risker upptackts. Standarder

garanterar inte heller att de beddmningar och uppskattningar som gjorts ar korrekta. | basta
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fall visar det att analysen gjorts systematiskt och fér den ovanariskanalytikern kan det vara ett
nodvandigt stod. Att hanvisa till standarder och kanda forfaringssétt kan &en undvika
dispyter i de fall krav pa riskanalys finns inskrivna i kontrakt och dylikt. (Holmgren &
Thedéen 2003 s.272)

Végbyggnad har flera likheter med processindustri. Vanliga anaysmetoder inom
processindustrin &r:

. Grovanays

* Vad-hander-om analys

* HAZOP analys

Dessa metoder har flera gemensamma drag:

» Deutforsav en grupp av personer med bred erfarenhet.

* Deér kvalitativa metoder.

* Det primara syftet & identifiering av mdjliga olyckshandelser samt orsaker och
konsekvenser, men arbetet innefattar ofta &en, mer eller mindre formellt, beddomning
av riskniva och vardering av behov for riskreducerande dtgarder.

» Arbetet stdds av checklistor eller ledord.

(Danielsson 2003 s.95f)

3.7.4 Grovanalys

| planeringsskedet i ett projekt kan det vara véardefullt att gora en s kalad grovanalys.

Metoden gér ut paatt granska verksamheten eller systemet i stora drag, identifiera riskkallor
och mgjliga skadehéndelser. | grovanalysen kan checklistor underléita en systematisk
genomgang av typiska riskfaktorer. Det bor dven goras en form av  grov uppskattning av
sannolikheter och konsekvenser for att underlétta en systematisk vardering av riskerna.

Vidare kan fordag pa mojliga atgarder skrivas ner och man bor fundera kring  eventuella
krav pafordjupade analyser . (Danielsson 2003 s.77)

3.7.5 Vad-hander-om metoden

En mer detaljerad metod & Vad-hander-om metoden. Det & en analys av de konsekvenser
som avvikelser fran normallaget kan medfora . Metodens fordel &r att den & enkel, men den

forutsitter fantasi och god kunskap om forekommande problem . | jamférelse med
grovanalysen & Vad-héander-om metoden mer inriktad pa att finna potentiella
skadehandelser, med utgangspunkt fran mindre dramatiska avvikelser eller storningar .
Granskningen av skadehandelser genomfors som en  strukturerad brainstorming av en grupp
erffarna personer med god teoretisk och praktisk kunskap om aktuella system och
operationer . (Danielsson 2003 s.80f)

3.7.6 HAZOP som metod for riskanalys

HAZOP star for Hazard and operability studies & en metod som tagits fram inom
processindustrin. En HAZOP studie & en mycket systematisk och detaljerad genomgang av
schematiska ritningar 6ver systemet . Metoden baseras pa  strukturerat kreativt tankande och
diskussioner kring mojliga skadehandelser, miljopaverkan, driftsstérningar etc. . | metoden
anvands speciella ledord for att i tur och ordning beakta olika typiska avvikelser fran
normal funktion . Innan studien borjar bestams typiska avvikelser for systemet ifraga (& )
genom att viktiga funktioner och parametrar (t.ex. flode, tryck, temperatur etc.) kombineras
med de generella ledorden . Sedan provas de typiska avvikelserna pa varje del av systemet.
Om nagon mdjlig skadehandelse, miljopaverkan, driftsstorning eller annat problem kan
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identifieras sA noteras detta i protokollet for uppfoljning under projekteringen . Syftet med
HAZOP &r inte priméart att 16sa eventuella problem, utan att fokusera pa identifiering av
mojliga problem . (Danielsson 2003 s.81f)

3.7.7 FMEA som metod for riskanalys

Ytterligare en metod som anvands & FMEA, som star for Failure Mode Effects Analysis. En
valgjord FMEA resulterar i ett dokument dar:

» kandaoch potentiella failure modes identifieras

e orsak och verkan for varje faillure mode identifieras

* de identifierade faillure modes prioriteras enligt risk prioritet produkten av

felsannolikhet, allvarlighetsgrad och upptéacktssannolikhet

« det ges mgjlighet till uppfoljning av problem och korrigerande atgarder

(Stamatis 2003)

Failure mode & den fysiska beskrivningen pa vilket sitt som felet uppstar (Stamatis 2003).
Felsannolikhet definieras som frekvensen av fel, d.v.s. hur stor sannolikheten &r for att felet
ska upptréda. Allvarlighetsgraden berdr felets effekter. Upptacktssannolikheten definieras
som sannolikheten for att felet upptécksi tid. Det finns flera sétt att definiera vardet for dessa
tre komponenter. Det vanligaste séttet & att anvanda en numerisk skala. (Stamatis 2003)

For det forsta ar det viktigt att kommaihag att det & omajligt att skydda sig mot alla tankbara
risker. Nar orsaken till felet ska utredas & det viktigt att inte vara altfor ivrig att finna ett
svar. En snabb 16sning kan leda till kortsiktiga orsakssamband och kortsiktiga l6sningar pa
problemen, istéllet for behandling av de verkliga orsakerna. (Stamatis 2003)

3.8 Sammanfattning av det teoretiska bidraget

Sammanfattningsvis & det tydligt att det finns flera definitioner av risk. Lindells resonemang
om att risk ar mer ett begrepp an en storhet anser jag vara givande. Att forsoka sétta siffror pa
ett begrepp & inte 1&tt. Nér det géller att dela upp risk i sannolikhet och konsekvens menar
Ostberg att  en gréansdragning mellan sannolikheter och konsekvenser behdvs for den teknisk-
vetenskapliga behandlingens skull |, vilket verkar vara med verkligheten Gverrensstammande.
(Ostberg 1991 s.139).

Hollnagels diskussion om manniskans flexibilitet och uppkomsten av olyckor anser jag tar
udden av den mystik som ibland omgardar olyckor. Olyckor & en del av vardagen och maste
standigt hanteras. Aven Hollnagels poangterande att sikerhet & ndgot man gor, inte har,
forstarker det faktum att riskhantering borde vara en kontinuerlig verksamhet.

Danielsson beskrivningar av grovanalys och HAZOP samt Stamatis FMEA utgor forslag till
hur en organisation kan arbeta med riskanalys. Allatre metoder &r inte direkt fordjupande,
men de & en borjan pariskarbetet.

Hittills i rapporten har fokus varit pa att definiera vad begreppet risk innebér, hur risk kan
métas samt pa vilka sétt risk kan analyseras och bemétas. Kvar aterstar undersokningen om
vilka problem som finns med den nuvarande riskhanteringen samt vilka férbéttringar som
skulle kunna genomf éras.
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4 Metod

4 .1 Litteraturstudie

Examensarbetet innefattar en litteraturstudie. Jag hade redan innan examensarbetet startade
kommit i kontakt med Grimvalls samt Rollenhagens texter genom kursen Komplexa System
i Teknik och Samhédlle pa Uppsala Universitet. Dessa tva forfattare utgjorde darfoér en slags
grund till litteraturstudien. Y tterligare material uppsoktes via Maardal ens hégskolas bibliotek

med sokord sdsom riskanalys, riskhantering och teknik risker. Aven Uppsala Universitets
bibliotek utnyttjades med samma sokord. Litteraturstudien fokuserades pa att samla
information om definition av risk samt vilka metoder som finns for riskanalys. Det var

noédvandigt att finna en balans mellan akademiska resonemang och ett pragmatiskt synséit.

Forhoppningen & att denna rapport ska kunna vara applicerbar pa Véagbyggnads praktiska
arbete och sdledes foredrogs stundtals pragmatiska resonemang. Litteraturen som citeras i

denna rapport valdes ut med fokus pa texter om tekniska risker. Det var viktigt att texterna
hade en visst tekniskt fokus, sa att jag kunde arbete efter min avgransning.

4.2 Intervjuer

Allaintervjuer i studien & besoksintervjuer av kvalitativ karaktdr. Besoksintervjuer har bland
annat fordelarna att intervjuaren kan folja upp fragor samt lasa av kroppsspraket hos
respondenten (Eriksson & Wiedersheim-Paul 2001 s.85). Svarigheten med att fa intervjutid
samt kostnader for resor |6stes i samarbete med handledaren pa Véagverket. Intervjuerna var
oppna till sin natur. En frégemall fanns (se bilaga 1) och jag stréavade efter att bemoéta ala
respondenter lika. Intervjuerna spelades inte in, utan jag valde att istéllet ta anteckningar och
sammanstélla materialet sa snart som majligt efter intervjun. Fordelen med detta arbetssétt var
att respondenterna forhoppningsvis kande att de kunde tala mer fritt da deras ord inte spelades
in. Varje intervju tog cirka en timme.

4.3 Respondenter

Inom ramen for examensarbetet har fjorton respondenter intervjuats (se bilaga 1 och tabell 1).
Inledningsvis 13g fokus pa att intervjua de olika projektledare som jobbar inom Vagverket
region Mdardaen. Tva projektledare fran tidiga skeden samt fyra fran byggskedet
intervjuades. Medvetet valdes bade nya och erfarna projektledare ut, samt projektledare fran
olika skeden i vagbyggnaden for att fa en sa klargérande bild som méjligt av projektledarens
situation. Aven tva specialister inom milj6 och geologi pa Vagverket intervjuades.

Dérefter utvidgades undersokningen till att &ven infatta en respondent fran en entreprendr, en
utomstaende konsult samt en respondent fran annan region inom V&agverket och en respondent
fran det nérliggande verket Banverket. Utvidgningen genomfordes for att komplettera
uppfattningen om riskanalys som fanns bland projektledarna pa V agverket region Maardalen.
Nagra respondenter uttryckte &ven asikten att kontakt med entreprendrer och konsulter
sékerligen skulle vara véardefullt for mig. Urvalet av respondenter genomférdes i samarbete
med min handledare fran Véagverket, som ocksa tog den initiala kontakten med flertalet
respondenter. Huruvida respondenten var en man eller kvinnavar av underordnad betydel se.
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Funktion
Projektledare
Projektledare
Projektledare
MiljOspecialist
Projektledare
Projektledare
Kvalitetsansvarig
Byggledare
Geotekniker
KMA-samordnare
Projektledare
Byggledare
Projektledare
Uppdragsansvarig

Py,
3
o
2
2

ZIZ|IT | A<« [Zommo|I0|m@|>

Tabell 1 - Respondenter och deras funktion
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5 Resultat

Har presenteras hur riskhanteringen ser ut idag, de problem och forslag pa forbéattringar som
framkommit ur intervjuerna. Foljande avsnitt & saledes kopplat till syftet att undersoka hur
riskhanteringen ser ut idag, men &@ven hur riskhanteringen kan forbéttras ur respondenternas
synvinkel.

5.1 Riskanalys

De riskanalyser som gors pa Vagbyggnad ser olika ut beroende pa vilket projekt det handlar
om samt vilken projektledare som har ansvar for projektet. Respondent L beréttar att nér det
gdler ett arbete i Uppland gjordes en mer omfattande lista 6ver risker, med hjdlp av en
brainstorm. Sannolikhet definierades pa en skala fran 1-5, dar 1= intréffar en gang under
projektet och 5= intréffar vid manga tillfallen i projektet. Aven konsekvensskalan gick frén
1-5, dar 1= |&tt att ta bort och 5= langtgdende konsekvenser. Dessa tva tal multiplicerades till
ett risktal (risktal = sannolikhet x konsekvens). | det aktuella projektet & listan pa risker
betydligt kortare och riskerna har inte fatt vare sig sannolikhet eller konsekvens.

Ett liknande forfaringssétt som det i Uppland beréttar respondent H om. | det aktuella projekt
finns en riskhanteringsplan dér allarisker listas. For att finna riskerna anvandes en brainstorm.
Riskerna far sedan en riskfaktor som & produkten av sannolikheten och konsekvensen.
Sannolikheten & rankad fran 1 till 5, d& 1=osannolik och 5=mycket stor sannolikhet.
Konsekvensnivan gar aven den fran 1 till 5 1= forsumbar och 5=mycket stor. Da
sannolikhetsnivan eller konsekvensnivan bedoms till 5 eller om riskfaktorn blir storre &n 10
ska alltid speciella dtgérder vidtas och féljas upp. De har sett att &ven hantering av risker med
l&ga risktal har varit vardefullt. Riskhanteringsplanen innehaller féljande delar: riskomraden,
sannolikhet (1-5), konsekvens (1-5), risktal (1-25), en beskrivning av risker/konsekvenser,
beredskap/atgard, handling/projektplan, dokumentati on/kontrollplan, ansvarig och status.

Respondent K beréttar att riskerna identifierades med hjdlp av en brainstorm déar byggledaren,
projektledaren och informattrerna var med. En bruttolista med risker skapades och varje risk
fick ett risktal, ett tillvagagangssatt som i stor utstrackning liknar det som respondent H
beréttat om.

Aven andra organisationer anvander sig av brainstorm for att ta fram risker. Respondent N
tillhdr en annan organisation och beréttar att det ser lite olika ut i olika projekt, men risker
maste utvarderas i grupp. Riskerna delas upp i tre typer: externa risker, projektledning
(styrning, samverkan, kommunikation, organisation) och utférandet (projektering,
produktion).

Manga av riskerna i riskhanteringsplanen ar grundlaggande risker som & samma for ala
motorvagsbyggen. Respondent H anser att det &r viktigt att det inte blir for manga risker. De
anvander gamla riskanalyser som mall, men det finns inget samarbete mellan olika regioner.
Respondent H menar att det behovs bade en mall och kreativitet, i proportionerna 80/20.

Respondent D papekar att det viktigaste néar det galler risker &r att det finns en beredskap for
att hantera dem om det uppstar. Det kan t.ex. vara att det ska finnas ett sétt att snabbt suga upp
ett utsdpp. Respondent D menar att risker kring miljé och arbetsmiljo &r lite speciella. Det
bor helst inte intr&ffa, men den manskligafaktorn kan stéllatill det i alafall.
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Respondent F menar att det & stor skillnad pa projektet och dess risker om arbetet ber¢r stora
vagar eller om det handlar om trafiksakerhetshtjande dtgéarder inne i samhéllet. Respondent F
anser att man inte har samma kriterier pa risk, dvs. risk och risk &r inte samma sak. Vissa
risker kan spekuleras i, som t.ex. markfrégor, men nar det géler pengar hamnar det pa en
annan niva. Respondent F papekar att sdana fragor spekuleras det inte kring i tidiga skeden.
Respondent F ger ett exempel pa en situation ndr det tas en risk och beréttar att som
projektledare eller medarbetare tar en risk om man sager Vi lovar att komma igang da och
da . Den risken ar svar att jamfora med risken for skred.

| stora projekt tar Vagverket region Stockholm in en utomstaende part som hjéper dem med
att tafram risker. Respondent A beréttar att de samlas med entreprendrer och projektorer i tva
dagar och itererar fram omraden, risker och skattningar av kostnader. De har jobbat pa det
séttet i ca tio ar, och respondent A anser att det fungerar bra. Det arbetsséttet géller stora
projekt sa som norralanken, véag 73 och E18 dvs. miljardprojekt.

5.2 Sannolikhet och konsekvens

Sannolikheter och konsekvenser foréndras med tiden. Respondent H berdttar att éndringar i
dokumentet sker och gamla versioner sparas. Exempel pa sadant som forandrats &r t.ex.
organisationens resursbrist dar det har varit lite turbulens. Ytterligare ett exempel &r
sannolikheten for att budget Overskrids som har fatt ett hogre tal. Na det galer
anlaggningsarbeten och transporter inom omraden med stora naturvarden har sannolikheten
for skador minskat. Nu & den nere pd osannolik, d&ven om konsekvensen fortfarande ar
mycket stor. Respondent H & av den asikten att alla risker som berér miljé maste tas extra
hansyn till.

Respondent H menar pa att prioritet handlar om pengar. Samtidigt menar respondent H att det
finns risker som bara maste undvikas, t.ex. miljérisker och arbetsmiljorisker. En risk med
mycket stor konsekvens behandlas ungefar pa samma satt oavsett sannolikhet. 1bland uppstar
problem som berdr vad som egentligen ska goras for att undvika en risk i arbetsmiljon. Ett
exempel ar skyddsrécken pa en bro. Nagon maste sitta upp skyddsrécken, och det i sig &r en
risk. Respondent H stéller sig frégande till om uppséttandet av skyddsracken &r vart risken om
arbetarna bara ska upp pa bron en gang. Samtidigt menar respondent H att en risk som
identifierats ska hanteras. Respondent H berdttar att riskhanteringen sélan behandlar
kostnader, men det ar kostnader som styr i slutandan.

Respondent E tycker att prioritering av risker & onddigt, eftersom eftertanken finns dér redan
nar riskerna skrivs ner. Respondent E menar att det handlar om kreativitet och sunt
bondfornuft.

Respondent | menar att nar det galler vagbyggen och konsekvensen av olika handelser sa
finns det en viss légsta niva av kvalitet som accepteras. Det géller att bygga en bra vag, men
det finns egentligen ingen mening med att byggaen for bra vag. Det viktigaste &r att hdlla
standarden. Respondent | pdpekar att det hela tiden géller att forsoka férutspa och avvéga
kostnader mot fordelar. Respondent | anser att det ofta inte finns négra rétta svar, utan det
gdller att med hjélp av erfarenhet gora sa bra bedomningar som majligt.

Respondent K stéller sig fragande till vad konsekvensen egentligen blir om budget dverskrids.
Respondent K menar att objektet blir byggt anda. Samma sak géller markfragor. Det hela kan
dra ut pa tiden, men respondent K anser att det & svart att se det som en stor risk. Vidare
menar respondent K att det & viktigt att se en tydlig koppling mellan risk och atgard.
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Respondent C papekar att det & viktigt att vara konkret i riskarbetet. Det &r viktigt att det
utreds vad det & som paverkas av en konsekvens.

5.3 Riskanalys i tidiga skeden

Respondent M tycker att riskbeddmning &r viktigare i senare skeden. Respondent M menar att
i detidiga skedena har man sa lang tid pa sig att rétta till problem. Det kan rora sig om att det
laggs pa en veckai tid pa ett projekt som kanske kommer att tatva ar. | produktionsskedet far
det alvarligare konsekvenser om maskiner star stillai en vecka @& om ett arbete med en
forstudie star stillai en vecka. Respondent M poangterar att vissa risker helt enkelt inte ar
relevantai tidiga skeden.

Respondent | ger exempel pa viktiga risker som kan ses tidigt och menar att t.ex. skred och
personskador kan undvikas om de upptécks tidigt. Respondent | menar att nar arbetsplanen tas
fram finns det en risk att de inte har tid att gora en bra bedémning. Respondent | beréttar att
konkret riskanalys, i tidiga skeden, gors vid sprangning och vibrationsrisker. Annars &r
riskhanteringen inbakad i de olika handlingar som tas fram. Respondent | papekar att allt som
sker i tidiga skeden baddar for senare skeden.

Nagot som respondent D upptackt & att det & viktigt med avgransning i
miljokonsekvensbeskrivningen (MKB:n). Ska det t.ex. byggas en 2+1 vég faller vissa saker
bort. Det behovs t.ex. inga bullerplank och kanske faller t.o.m. kulturfrégorna bort. Det gors
en landskapsanalys innan MKB:n. De stora frégorna ses redan i forstudien, det handlar om
t.ex. vattentakter. Inom geotekniken kan det komma upp Overraskningar sent i projektet.
Respondent D &r av asikten att ju tidigare man kan se saker, desto fler risker kan undvikas.

| likhet med andra respondenter poangterar respondent H att det aldrig & fel att borja
identifiera risker tidigt. Sedan kan man bygga pa med risker alteftersom projektet gar ini nya
faser. Aven respondent C menar att fundera kring risker pa ett tidigt stadium & vardefullt.
T.ex. kan det framkomma hur viktigt det & att ge bra information till massmedia och
befolkningen.

Samtidigt menar respondent C att det & svart att se risker genom hela processen. Risker som
sesi projekteringen kan undvikastidigt och & dainte risker i nésta steg.

Respondent E anser att riskanalysen bor goras tidigt och folja med objektet, det kan handla
om t.ex. bullerplank eller markagarfragor. Detta ska vara beslutat och klart vid produktion,
sedan kommer nya risker. Respondent E papekar att det géller att forstka hdlla riskanalysen
fortlopande. Det finns en klar férdel med att ha en riskanalys vid bytet mellan olika skeden,
da det innebér byten av motparter och personal. Respondent E menar att det kanske finns
vissarisker som flyttas fram till nésta skede.

Respondent | papekar att det ar otroligt kostsamt att rétta till saker i byggskedet. Om nagot
kan forhindras i tidigare skeden & det mycket vardefullt. Ett exempel dar det kan bli problem
a flytt av vaglinje. Det & nagot som sker i manga projekt. Respondent | berdttar att om
bedlutet att flytta vaglinjen sker for sent sa fungerar inte tidsplanen, for geotekniker maste fa
tid att gbra nya kontroller for den nya stréackningen.

En svérighet med att genomféra en tidig riskanalys & att risker blir konkreta forst vid

produktionsskedet. Respondent A menar att det formodligen skulle vara svart att fa med risker
hela vagen fran forstudie till produktion.
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5.4 Konsulter och entreprendrer

Respondent | ser att en fordel for utomstaende parter &r att riskanalysen kan anvandas for att
gora det lattare att fa acceptans for Okade kostnader. Om entreprendren identifierat en risk kan
det vara lattare for dem att uppnd konsensus om Okade kostnader eller mer tidsdtgang.
Respondent | menar att riskanalysen sdledes borde vara bra for alla.

Respondent H papekar att det & viktigt att entreprendren far téanka sjalv och inte blir altfor
styrd av Vagverkets riskanalys. Respondent A & av samma asikt och menar att det ar onddigt
att tvinga pa entreprentren en riskanalysmall om de har egen rutiner som verkar
andamalsenliga.

Respondent C beréttar att det finns tillfalen da entreprendren har inte velat tala om risker
(kanske for att inte avsldja sina egna problem). Ett tillvagagangssétt som anvands om nagot
uppstar ar att prata direkt med entreprentren. Respondent N upplever att entreprendrer ofta
jobbar med riskhantering, men inte sa strukturerat. Respondent E menar att samarbetet med
entreprentren fungerar bast om man sitter tillsammans, altsa har en gemensam etablering.

Respondent C havdar att det &r viktigt att \VVagverket inte & nagon polis, utan maste kunnalita
pa entreprendren. Fran Vagverkets sida gors riskanalysen pa en grov niva, riskanalysen fran
entreprendren & mer specifik. Sen skulle dessa tva kunna jobbas ihop. Respondent C beréttar
att i nulaget skickar Vagverket over sin riskanalys till entreprendren och podngterar att det
aven finns en arbetsberedning.

Respondent J beskriver att det ibland &r det svart att fa ut alla risker till de som arbetar pa
plats. Byggbolaget brukar ha ett startmdte i borjan av varje projekt. 1bland kommer det in folk
allteftersom och da & det svart att fa ut information till alla. Arbetsmilj6rapporten ska finnas
ut pa plats, men respondent J menar att det & svart att veta hur manga som l&ser den.
Respondent J beréttar att det ibland hander att man maste komma igang fort, och da kan det
hénda att riskanalysen blir lidande.

Respondent G beréttar att riskhantering beror pa vilka krav som stélls fran uppdragsgivaren.
Véagverket och Banverket kraver mer riskhantering an t.ex. kommuner, ndgot som respondent
J instdmmer i. Det & mycket viktigt att bestéllaren beréttar hur riskbeddmningen ska
anvandas. Respondent G beskriver att det kan hénda att en uppdragsgivare stéller harda krav
pa entreprendren, men att det inte alltid foljer sina egna rutiner. Vidare menar respondent G
att uppdragsbeskrivningen maste vara bra om det ska finnas harda krav pa arbetet med
riskbeddmningen.

5.5 Fordelar med riskanalysen

Respondent M tycker att nyttan med riskanalysen &ar att redan innan fundera ut atgarder pa
problem och vem som & ansvarig for vad. Respondent N menar att det & vérdefullt att veta
varfor vi gjorde som vi gjorde. Riskanalysen kan ocksa underlétta for olika grupper att tala
problem ihop. Respondent N pdpekar att riskanalysen dven & bra om en revision ska goras pa
proj ektet.

Respondent | & att asikten att riskanalysen & bra vid h&rd konkurrens p& marknaden och
menar att ndr det & tuffa tag och prispress & det viktigt att vara tydlig och dokumentera allt
som kan handa och vem som &r ansvarig. Respondent G poangterar att den gangen nagot gar
fel & det bra att ha papper pa ansvar och dtgéarder som gjorts. Respondent H menar att det i
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regionen finns bra samarbetetsanda, kanske &r det darfor som riskanalysen inte riktigt anvands
i hog utstrackning har. For den sakens skull inte sagt att samarbete och riskanalys & motpoler.
Respondent H menar att handlingar och kontrakt kan skapa vissa granser for samarbete.
Riskanalysen kan vara en hjdp till att driva ett projekt pa ett bra och rationellt sitt. Med en
riskanalys kan det ses till att spelreglerna & klara. Respondent H anser att det & bra att koppla
riskanalysen till tidsplanen och en handlingsplan.

Respondent L menar att uppréttandet av riskdokumentet & en stor del av nyttan. Aven
respondent C &r inne pa samma linje och menar att det som &r intressant med riskanalys &r att
diskussionen i sig kan leda till aha-upplevelser. Aven respondent H sager att det viktigaste &r
brainstormingen och éversattningen till en riskhanteringsplan. Respondent H menar att  vi ar
byggare och inga akademiker samt att  spana ar béttre an exakta siffror .

Respondent C anser att dtgardsforslagen &r bra och att det kan vara ett Sitt att arbeta. En lista
over saker som behdver utforas kan vara bra fér den som & ny. Ett exempel pa en atgard som
respondent H haft mycket nytta av & kontaktlistan till andra verksamhetsutovare,
anl&ggningsagare och myndigheter som kan berdras av arbetet.

Det & skillnad pa att komma som ny projektledare eller att ha stor erfarenhet av
projektledning. Respondent K menar att som ny kan nog riskanalysmallen vara mer vardefull.
Respondent E menar att mallar ofta & relevanta och komprimerade. De &r 1&tt att anvanda och
ett stod for den som & ny. Respondent E poangterar att det &r viktigt att det finns ndgon slags
frihet, sa att mallen inte blir altfor styrande. Respondent M beréttar att som ny har man ett
storre behov av mallar, checklistor och handbocker. D& kan en riskanalys vara bra som ett
redskap for vad man ska ténka pa. Respondent M tror att for nagon som jobbat lange & det
kanske inte lika viktigt med mallar.

5.6 Projektledarens inflytande pa riskanalysens utseende

Riskanalysen beror mycket pa projektledarens installning och sétt att arbeta. Respondent M
tror att om man inte gjort en riskanalys nagon gang sa vet man inte nyttan med den. Problemet
ar att det tar tid att upprétta dokumentet, vilket kan leda till att riskanalysarbete dverléts till
t.ex. en konsult. Det far till foljd att riskanalyserna ser valdigt olika ut. Respondent M beréttar
att en del riskanalyser & uppbyggda enligt sannolikhet och konsekvens, andra mest en kort
lista pa problem.

Aven respondent | ser ett problem med att riskanalysen kan se vadigt olika ut beroende pa
vem som arbetar med den. Det kan vara ett problem for konsulter och entreprencrer.
Respondent | menar att det vore lattare for utomstdende om det fanns ett mer enhetligt
bemétande. Respondent H & av asikten att riskanalysen beror mycket pa projektledarens
engagemang och respekt for riskanalys.

Respondent L menar att riskarbetet beror pa nar byggledaren kommer in i projektet och dven
pa hur projektledaren vill jobba. Respondent M menar att riskanalysernas varierande utseende
aven beror pa hur manga projekt projektledaren har. Om projektledaren har manga projekt sa
har finns mindre tid till varje projekt. Respondent M antar att det finns storre mojligheter att
gora en riskanalys pa storre projekt med mer pengar. Da har projektledaren kanske bara
ansvar for ett projekt, vilket leder till att bara en riskanalys behtver goras.

Det finns redan nu mallar och checklistor dér det stér att riskanalys ska géras, men det saknas
ibland tid. Det & en kostnadsfraga ocksa. Respondent M menar att det & skillnad pa ett
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projekt som kostar 2 miljoner eller 300 000. Samtidigt podngterar respondent M att det &r inte
sa enkelt att man kan saga att bara for att ett projekt inte kostar mycket sa ar det okomplicerat
och utan storre risker.

Respondent | menar att det finns en risk med att alla projekt behandlas pa samma sétt. Att
siga det hér ar dlvarligt  varje gdng man ombeds bedoma en risk anser respondent | inte &r
bra. Vidare menar respondent | att det finns konsekvenser som kan accepteras, andra som inte
kan accepteras. Respondent | berattar att t.ex. stabilitetsrisken tummas det inte pd, den far helt
enkelt inte finnas. Sen kan den manskliga faktorn stallatill det anda.

5.7 Dokumentationsproblematik

Nar dokumentet revideras kan det handa att risker tas bort. Da finns det en risk att de gléms
bort nér riskhanteringen sedan granskas i efterhand. Respondent L menar att en svarighet med
att ha en mall & att man automatiskt tanker det har riskerna finns nog i det hér projektet
ocksa . Det maste finnas utrymme for att ténka kreativt. Respondent M tycker déremot inte
att riskanalysmallen &r ett dokument som man blir styrd av, utan menar att man &r fri att andra
i det.

Det &r viktigt att riskanalysen har ett hanterbart format. Respondent K poangterar att det &ven

finns en arbetsberedning dar mycket som kanske inte behdver tas upp i riskanalysen finns

med. Nyckel till en bra riskanalys & enkelhet. Respondent A menar att det kanske skulle

kunna vara mojligt att strunta i det har risknivaerna och istéllet siga dtgérdas eller for
varje risk. Olika manniskor skattar paverkan och sannolikhet olika. Respondent A papekar att

det viktiga & att komma igang med riskhanteringen. | mindre projekt behéver man inte alltid

blanda in matematik, dér & enkelhet viktigast.

Det sker incidenter hela tiden och de ska alltid dokumenteras. Respondent D menar att det av
olika anledningar inte alltid dokumenteras. Respondent D menar att incidenter kan lyfta fragor
och skapa riktlinjer. Ett exempel som ofta lyfts fram &r ett 1ackage som skedde i Karlshamn.
En tankbil 1&ckte miljobransle, som blandas med vattnet istéllet for att |&gga sig ovanpa som
olja. For att undvika det kan en skyddsduk gravas ner en eller starkare racken goéras sa att
fordon inte lika l&tt kan l&cka ut brandei vattnet.

Respondent G berédttar att stora projekt innebar oerhdrt mycket papper i parmar. Systemet
maste hjalpa den som arbetar med det, inte bara tatid att fyllai. Respondent G tycker att nar
man byter ut personer i projekt ska de kunnalasain sig pa projektet pa ett smidigt satt.

Kopplingen mellan miljohanteringsplanen och riskhanteringsplanen &r inte helt sjavklar.
Respondent D beréttar att dtgarder som ska goras for miljon listas i MKB:n, det kan gédla ett
bullerplank eller en dunge som ska bevaras. Dessa atgarder kanske inte & samma sak som
risker. Samtidigt menar respondent D det kan betraktas som en risk for forlorat varde om
dungen tas bort.

5.8 Bedomningsproblematik

For specifika siffror pa risktalen blir inte bra enligt respondent H. Respondent H beréattar att
risken finns att man ger ett riskmoment konsekvensen 3, for att sannolikheten & 3 och da
hamnar risktalet under tio. Det blir mycket tyckande, men respondent H menar att det i sig
egentligen inte &r ett problem. Aven respondent M poangterar att riskanalys & mycket
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tyckande. Det hela far inte ta for 1ang tid. Det ska vara enkelt att forstd. Respondent H menar
att koefficienter inte & sa mycket hjap.

Problemet &r att det blir godtyckliga poéngbeddmningar och att folk téanker olika. Ett problem
som respondent H menar kan uppsta &r att en risk kan déljas i en riskanalys genom att ge den
ett 1&gt risktal. Respondent H tycker att det &r viktigt aft riskanalysen inte & alltfor
tungjobbad.

Ett annat problem &r att det &r svart att jamfora risker. Markldsen kan utgora ett problem som
gor att projektet blir forsenat. Respondent K stéller sig fragande till hur kan det jamforas med
en risk som miljéfarligt utsldpp. Respondent K menar att riskanalysen inte alltid blir
réttvisande.

Respondent G menar att ett problem &r att det &r svart att veta vad en stor risk innebér. Det ar
svart att sétta granser for vad det innebér att en risk &r stor. Om man t.ex. sager att en stor risk
innebar att kostnaden blir stérre &n 100 Mkr, sa kanske det fungerar for stora projekt, men inte
for sma. Respondent G anser att ett procenttal vore béttre, men det & anda svart att jamfora ett
forlorat manniskoliv med forlust av tid eller pengar. Respondent G anser att det &r |éttare att
definiera sannolikhet.

Respondent C beréttar att riskanalysen i det nuvarande projektet har varit ett dott dokument,
senast andrat 2002-11-15. De har inte strukit nagra risker, eller pa annat sétt arbetat med
dokumentet.

Riskanalysen & i nuléget lite av en pytt-i-panna  enligt respondent C. Den innehdller
tekniska, ekonomiska och miljo risker plus sadant som kan drabba tredje man. Prioritering
saknas i princip. N&r en riskanalys gors tycker respondent C det & svart att veta vad som &r
rétt. Alla tycker att olika saker & viktigt. Sedan menar respondent C att man féar gora en
kompromiss.

Respondent E menar att det & svart att identifiera risker. Samtidigt finns det risker som
aterkommer, men da vet alla om dem och darfor stéler sig respondent E frégande till varfor
de bor skrivas ner. Respondent E antar att det handlar om en attityd och kanske & det en
generationsfraga.

Respondent E poéngterar att de stora problemen & de som inte kan forutses. Aven respondent
H papekar att den storsta risken & den som inte har identifierats. Vidare menar respondent E
pa att det inte finns nagon podng med att det som hanteras pa byggmoten skrivs in i
riskanalysen.

En svarighet & att avgora vems risken &r. Véagverkets uppgift blir t.ex. att bevaka hur en
entreprendr hanterar risker. Respondent B pdpekar att det som kan styra &r tid och pengar. Det
ar viktigt att risken ligger hos den som kan hantera den bést. Respondent B beréttar att om
man tar pa sig risker som bestéllare far man mer anbud. Respondent B tycker dven att det &r
otydligt hur en risk ska definieras.

5.9 Metodproblematik

Respondent K anser att det & ontdigt att gora en brainstorm varje gang ett projekt startas.
Respondent K foreslar att riskanalys skulle kunna utgéras av en del som &r generell och en del
som & objektsspecifik. Fokus skulle kunna laggas pa det objektsspecifikai riskanalysen.
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Det & viktigt att riskanalysen ar anpassad till malet med den. Respondent | menar att alla
risker inte kan bedomas som alvarliga, da far de verkligt allvarliga riskerna ingen effekt.
Vidare menar respondent | att det &r viktigt att beddma riskerna objektsspecifikt.

Respondent | beréttar att riskarbete med geoteknik & inbakat i att ta fram handlingarna, men
det skulle vara bra om forutséttningarna kunde lyftas fram. Det skulle kunna Oka
berédkningarnas validitet. Saker kan ju forandras i framtiden, som t.ex. vattenfloden.
Respondent | tycker att det vore bra att fa veta hur resonemanget varit kring olika krav.
Framst d& det kommer in nya personer i projektet vore det mycket bra att kunna fdlja
resonemang som gjortsi projektet.

Kritiska deltider saknas ofta i projekten, vilket respondent B menar kanske bidrar till att
riskhanteringen gloms bort. Riskhanteringen ligger parallellt. Samtidigt menar respondent A
att alla jobbar med riskhantering, &en om man inte bendmner det som riskhantering. For att
det ska kunna vara en hjép i arbetet maste man se nyttan med det hela. Respondent B menar
att risk kan vara kopplat till kunskapsoverforing.

Brainstorm fungerar lite som ett hagelgevér, det saknas metoder for riskidentifiering och det
behovs styrning. Respondent B havdar att det ar |4t att hamnafel pa ett méte med brainstorm,
beroende pa vilka som deltar pa métet. Brainstorm ger en bred bas och manga infallsvinklar,
men nasta steg blir att pa nagot sitt gora en bedomning. Respondent B papekar att
definitionen av risker, sannolikhet och konsekvens maste vara bra. Likartade projekt sedan
tidigare kan tas upp. Respondent B menar att ett problem med erfarenhetsdverforing ar att det
ofta & det som har fungerat bra som lyfts fram, annars skulle man kunna anvéanda den
kunskapen mer i riskidentifieringen.

Varje skede har sin risk, dessutom beror det pa vilken typ av projekt det & . Respondent F
Risk kan inte vara ett paraplybegrepp. Det maste vara mer specifikt for olika skeden och olika
jobb. Dessutom menar respondent F att administration inte far ta alltfor mycket tid fran
projektet.

5.10 Forbattrad riskanalys

Riskanalysen anvands inte sa mycket, men skulle kunna anvandas mer. Respondent M menar
att det kanske skulle behdvas en stédjande resurs for riskanalyser, ndgon som var med i ala
fall forsta gangen som man gjorde en riskanalys. Respondent M tror att man sedan klarar av
att gorafler riskanalyser pa egen hand.

Respondent H menar att det maste finnas en resurs som tar hand om riskanalysen. Respondent
H &gnar ca 25% av sin tid & riskanalysen och menar att inget & 5avgaende. Det &r viktigt att
inte 1&ta sig styras av ett dokument. Respondent H anser att ju mer jordnara riskanalysen ér,
desto mer folk kan engageras av den. Det & enligt respondent H ganska vanligt att vissa
grupper gloms bort, det géller framst de som faktiskt utfor jobbet.

Det tar enligt respondent N tid att fa organisationen att ta till sig riskhanteringen och fa den att
fungera. Samma ord kan betyda olika saker. Respondent N beréttar att de har jobbat med
nomenklaturen t.ex. nar det gdler vad som & en osdkerhet och vad som & en risk.
Respondent N menar att det ar viktigt att tala om risker och inte bara séga att det |6ser sig.
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Respondent L berdttar att det & bara ekonomi som projektledaren rapporterar till
huvudkontoret. Kanske &r det darfor som riskhanteringen hamnar lite i skymundan. En idé
som respondent L har &r att riskhanteringen skulle kunna vara en manadsrapport i den interna
rapporteringen. Nagot liknande finns enligt respondent L pa Banverket.
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6 Analys

Detta avsnitt &gnas at analys av det som framkommit hittillsi denna rapport.

6.1 Definition av riskbegreppet

Ur teoridelen av denna rapport framgar att flertalet forfattare féredrar att definierarisk som ett
sags spridningsmatt. De tycks inte vara positiva till att se risk som en produkt av sannolikhet
och konsekvens. Inte heller alla respondenter &r positiva till att betrakta risk som en produkt
av sannolikhet och konsekvens. Respondent H berdttar t.ex. (som tidigare namnts) att alla
risker med hoga konsekvenser behandlas ungefar pa samma sitt oavsett sannolikhet.
Riskdefinitionen sannolikhet multiplicerat med konsekvens anvands @nda genomgéaende.
Fordelen &r att resultatet blir ett risktal som kan anvandas i rangordning av risker. Denna
rangordning & dock i viss man illusorisk. Problemet med denna definition & att den inte
fangar in riskers komplexitet. Om systemet & sadant att atgéarder sétts in for risker med en
viss niva av risktal ar det latt att mer eller mindre medvetet minska pa sannolikheten eller
konsekvensen for att na ett risktal under den angivna nivan. Detta & ndgot som framgatt ur
intervjuerna. Vid den brainstorm som ingdr i riskanalysen anvands subjektiva sannolikheter,
vilka ytterligare gor risktalen subjektiva. Dessutom & sannolikhet ett abstrakt begrepp i sig
och det & svart att fa en intuitiv uppfattning sarskilt om sméa sannolikheter.

Synséttet att risk ar mer ett begrepp an en storhet leder till svérigheter med risklistornas
rangordning av risker. Dock ger det en okad forstaelse for vad en risk ar. Visserligen & det
mojligt att risk som paraplybegrepp inte & sarskilt praktiskt anvandbart. Nagot som
aterkommit vid intervjuerna & asikten att det & skillnad pa risk och risk. Detta pastaende gor
rangordning av risker till en svar aktivitet.

For att rangordna risker kan en mojlighet vara att uppdela riskerna enligt vilket typ av risk det
ar: deterministisk, sslumpmassig eller katastrof (eller med annan nomenklatur risk 1, risk 2 och
risk 3). Deterministiska risker som leder till sma olyckor kan kanske inte undvikas oavsett
vilka dtgarder som sétts in. En deterministisk risk & en sadan som uppstar i princip dla
projekt. Det & ndrapd mdjligt att kalla en deterministisk risk for en forutsétning.
Slumpmassiga risker och katastrofer & mdjligen viktigare att sitta in atgarder for att
forhindra. Denna uppdelning har likheter med de risktal som olika risker tilldelas i nul&get,
med skillnaden att uppdelningen gors med hjdlp av en ordinaskala istéllet for en
intervallskala. Kanske ger ordinalskalan en béttre bild av vad risk &r, d& denna skala mater
kvalitativa variabler.

6.2 Risknivaer och olyckors uppkomst

Att méta risk & néra sammankopplat med definitionen av risk. Nagot som torde ha framgatt
med onskvard tydlighet ar att frAnvaron av olyckor inte & ett bra sitt att méata risknivan.
Olyckor kommer altid att uppsta da de &r en del av vardagligt arbete. Hollnagels resonemang
om olyckors uppkomst & hér vagledande. Sakerhet & nagot man gor, inte nagot man har.
Déarfor maste risklistor standigt uppdateras, diskuteras och anvandas om de ska gora nagon
nytta.

Det finns inget tillvagagangssétt som gor vagarbetet absolut sékert och totalt riskfritt. Det &r

omajligt att forutse allt som hander i framtiden och sdledes &en omgjligt att forutse alla
risker som en végbyggnad kan fora med sig. Dock kan vagarbetet goras sékrare. De flesta

29



risker & reducerbara, men det & inte alltid mgjligt att totalt eliminera en risk. Ibland for en
teknik med sig oavsiktliga negativa konsekvenser. Det onda kan f6lja med det goda eller med
andraord sa foljer risker med de fordelar som tekniken kan ge. For att gora vagarbetet sakrare
och effektivare kan det vara vardefullt att ha rutiner for riskhantering for att férsoka arbeta
proaktivt och undvika risker innan de uppstar samt utveckla tillvagagangssétt for att hantera
risken om den intréffar.

6.3 Samarbeta med konsulter och entreprenorer

Ur intervjuerna med respondenter fran Vagverket region Maardalen har asikten framkommit
att det & bast om entreprendrerna far gora sin egen riskanalys, for att sedan sammanfora den
egna riskanalysen med den som gjorts fran Vagverkets hall. Fordelen med detta angreppssétt
& att entreprencren (eller konsulten) far gaigenom sina egnarisker utan att bli alltfor styrd av
Vagverkets askadning. Viktigt for att fa utomstaende aktorer att ta riskanalysen pa alvar &r att
Vagverkets riskanalys har en viss ambitionsniva. Det & svart for Vagverket att kunna begéra
att utomstaende aktdrer genomfor en noggrannare riskanalys an den riskanalys som finns
internt. Ur den utomstéende aktorens synvinkel ar det dven vabetankt om Vagverkets egen
riskanays & nagot sa nér standardiserad. Om ett samarbete med Véagverket varje gang
innebar ett mote med en vélgjord riskanalys Okar chansen att dven utomstdende aktOrer
arbetar igenom sin egen riskanalys.

6.4 Metoder for riskanalys

Riskhanteringen kan se ut paflera olika sétt. En typ av riskhantering & det vardagliga arbetet
som en vagbyggnad medfor. Varje gang ett problem uppstar och ett beslut fattas s pagar det
en slags riskhantering. Att reducera risker & en naturlig del av ala manniskors arbete, aven
om medvetenheten kring riskreducering varierar.

Wennerstens arbetsgang for riskanalys inkorporerar synséttet att risk ar en produkt av
sannolikhet och konsekvens. Detta synsétt kan ifragaséttas. | 6vrigt tycks arbetsgangen vara
valbetankt. Det forsta steget med att definiera systemet kan vara véardefullt for Vagverkets
projektledare. De kan tolka detta steg som ett tillfale att definiera vilka omraden de &r
ansvariga for och forsoka utrona vilka omraden som konsulter och entreprendrer ansvarar for.
Aven om risken inte fé&r ett risktal kan det diskuteras i grupp om risken accepteras eller g,
dvs. om risken bor dtgérdas eller . Denna typ av ja/ng-friga kan vara ett Sitt att
askadliggora risknivaer pa ett enkelt kommunikativt satt.

Gunnarssons modell om barnet och den vattenfyllda gropen kan vara ett stod vid diskussioner
om vad som bor goras for att &tgarda en eventuell risk. Modellen & forvisso en forenklad
version av verkligheten, men den kan énda skapa ett underlag for diskussion och véacka tankar
om de olika sétt pa vilken en risk kan dtgérdas.

Grovanalyser, vad-hander-om analyser, HAZOP och FMEA kan alla anvandas vid riskanalys
av végbyggnation. Metoderna & kvalitativa och kan utga ifrén brainstorm. Brainstorm &r den
metod som tycks vara vedertagen. Det & ingen enkel metod och det kravs att vissa saker &r
faststéllda innan brainstormen kan paborjas. Bland annat bor malen med brainstormen vara
tydliga och det & en fordel om definitionen av risk & klar innan arbetet med att ta fram risker
genom brainstorm paborjas. De metoder som tagits upp i denna rapport & grova och bor ses
som en bdrjan pa ett riskarbete. De bor inte forkastas p.g.a. deras trubbiga analyser. Aven
grova analyser kan ge insikter i vilka risker en organisation kan komma att stéllas infor.
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Brainstorm &r ett vardefullt sétt att arbeta, framst om olika kompetenser kan tréffas och dela
erfarenheter med varandra.

6.5 Fordelar med riskanalysen

Den framsta fordelen med riskanalysen &r att den kan féra med sig ekonomiska vinster. En
valgenomford riskanalys kan leda till upptéckter av sadant som bor undvikas och pa sa satt
kan arbetet effektiviseras och ekonomiska vinster kan goras. Det gar inte att bortse fran det
faktum att riskanalysen i sig kostar tid och pengar. Det kravs inte bara arbete med en
riskanalys vid den fdrsta brainstormen, riskanalysen behOver &en uppdateras och
kommuniceras ut. Fordelarna med riskanalysen oOvervager dock den insats som kravs.
Riskanalysen kan innebéra att risker minskar, vilket kan ledatill stérre sékerhet for ménniskor
och miljo.

En annan fordel &r att riskanalysen kan anvandas i samarbetet med utomstaende aktorer. Om
en olycka trots allt sker, vilket inte alltid gar att undvika, kan det vara en stor fordel att kunna
visa upp en riskanalys for att pavisa att atgarder trots allt genomforts, &ven om de inte var
tillrackliga. Riskanalysen kan &ven anvandas som ett underlag for att diskutera vem som har
ansvaret for olika delmoment i vagbygget. Aven om ansvarsfordelningen ofta sker
automatiskt, sa kan det uppsta situationer dar ansvarsfragan inte & helt klar.

Riskanalysen kan aven varatill hjalp for helt nya projektledare, eller da ett projekt gar ini en
ny fas. For den oerfarna projektledaren kan en riskanalys vara till stor hjdp vid
bedutsfattande. Om riskanalyser fran andra projekt finns att tillga kan de ge en insikt i de
vanligaste bekymren. Checklistor och mallar & &ven de ndgot som den oerfarna
projektledaren kan luta sig mot. Bara for att riskanalysen kan vara ett stod for den oerfarna
projektledaren innebér det inte att riskanalysen & helt utan varde for den erfarna
projektledaren. Den erfarna projektledaren kan kommunicera sig kunskap genom riskanalysen
och &ven ndgon som arbetat i flera ar kan behova en checklistai en stressfylld situation.
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6.6 Forandrad riskanalys

Riskomréden | Riskfaktorer | Riskbegransande | Atgardas? | Status | Ansvarig | Klart
atgarder
1. Allatillstand | Lst beslut Forberedda Ja
som behdvsér | drojer kontaktvagar
klara
Planering med Ja
tillracklig
framforhdllning
Oklart vem Roller tydliggors Ja
som ansvarar
for att de olika
avtalen och
tillstanden tas
fram
2. Markfragor Mer mark Information till Ja
behovs markéagare,
samarbete med
markégare
Markégare Information till Ja
Overklagar markéagare,
samarbete med
markéagare
Alternativ Ja
végstrackning

Uppréttandet av en riskanalys & en balansgang mellan alltfér mycket information och alltfor
knapphandig information. For att riskanalysen skall kunna anvandas som diskussionsunderlag
och i ett kommunikativt syfte krévs viss enkelhet. Samtidigt blir riskanalysen uddlds utan en
viss komplexitet. Ur intervjuerna har det framkommit att riskanalyser kan bli alltfér langa
dokument eller endast korta listor. Mitt forslag till forandrad riskanalys finns i sin helhet i
bilaga 2. Nedan ses ett utdrag ifran mitt riskanalysforslag (se tabell 2).

Tabell 2 - Utdrag ur mall for riskanalys

Har har jag vat att ga ifran definitionen av risk som en produkt av sannolikhet och
konsekvens. En f6ljd av detta &r att rangordningen av risker inte framgér tydligt. Dock tycks
det ofta vara sa att om en risk identifierats och skrivits ner sa bor den pa ndgot sétt dtgardas,
&ven om den ligger langt ner pa rangordningen.

Jag har valt att dela upp riskanalysen i tre delar: végplanering, vagprojektering och
byggskedet (se bilaga 2). Tanken & att dessa tre ska finnas med i samma dokument,
majligtvis under olika flikar om projektet & stort och leder till en omfattande riskanalys. Det
& anda viktigt for medarbetare i olika skeden att pa nagot sitt kunna kontrollera vad som
gjorts tidigare. Kanske finns det ndgon atgard som gjorts under ett tidigt skede som kan
utnyttjas och byggas vidare pa i ett senare skede (ett exempel & kontaktlistor till berdrda
parter).
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Mitt fordag till riskanalys innefattar su olika kolumner, se tabell 2. Preciseringen av olika
riskomraden tanker jag mig & det forsta som bor goras nér en riskanalys skapas. Darefter kan
varje riskomréde analyseras for att se vilka riskfaktorer och riskbegransande atgarder som
tillhor varje riskomréde. En riskfaktor kan ha flera riskbegransande étgarder. Det flesta risker
som identifierats bor alt som oftast atgardas. Darfor kan en atgard som var tankt att minska
en risk vid ett tillfélle senare beddmas som g nddvandig.

Riskanalysen &r ett dokument som sténdigt bor uppdateras. Det &r viktigt att statuskolumnen
fylls i kontinuerligt (dtgarden kan vara genomférd eller pa vég att bli det). Av vikt & aven
vem som & ansvarig for varje &gard. Aven i min forandrade riskanalys blandas olika typer av
risker. Dock tror jag att det &r |&ttare att arbeta med en kvalitativ riskbeddmning om den
kvantitativa poangsattningen tas bort.
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7 Slutsatser

Riskanalysen kraver tid och pengar. Den kréver en rgd insats vid den inledande
brainstormingen och sedan standig uppdatering. Fordelen & att en valgenomford riskanalys
kan sparatid och pengar |angre fram, darisker och problem kan undvikas.

Att ge varje risk ett risktal ar g nodvandigt. Om rangordning av risker & oumbérligt sa
foreddr jag anvandandet av en ordinalskala av typen risk 1, risk 2 och risk 3. Mgjligheten
finns dven att ytterligare forenkla rangordningen genom att kategorisera riskerna i dtgarda
eller g. Denna bindra uppdelning skulle majligtvis ge en tydlig bild av vilka risker som
prioriteras.

Det & ingen vattentdt metod att lista risker. Den storsta risken & den som inte upptackts
innan. Att lista risker bor ses som en grovanalys. Dock & det bétre att fa igang
riskmedvetenheten pa ndgot sitt an att ignorera en metod for att den inte & perfekt.
Riskanalysen kan starta en diskussion kring problem och svarigheter, en diskussion som inte
har nagot annat tydligt forum.

Brainstorm &r ett arbetssdit som tycks ha stod i litteraturen och &@ven vara etablerat hos
respondenterna. Viktigt & att innan en brainstorm inleds definiera begreppet risk. Ett férdag
& att tanka pa att risk & mer ett begrepp an en storhet och bor ses som ett slags
spridningsmét.

Staller man krav pa entreprendrer och projektorer maste man behérska riskanalysen salv. Det
handlar om den gyllene regeln (allt vad ni vill att manniskorna skall gora for er, det skall ni
ocksa gora for dem). For att ytterligare underl&tta for utomstaende aktorer & det av vikt att
riskanalysarbetet i viss man standardiseras. Varje enskild projektledare maste kunna utéva ett
visst inflytande pa riskanalysens utseende, men en visst métt av igenkannande underl &ttar.

34



8 Forslag till fortsatta studier

Det forsta forslaget till fortsatta studier ar att studera pa vilket sétt olika riskanalyser fungerar
ur ett anvandarperspektiv. Har skulle utgangspunkten kunna vara anvandarcentrerad design
och metoder sdsom kortsortering kunna vara anvandbara. Det andra forslaget &r att utreda om
det finns andra metoder an just risklistor som skulle kunna vara anvandbara vid riskanalys.
Risklistor & pad inget sitt vattentdta, kanske finns det andra metoder som béttre fangar upp
risker.
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Bilaga 1

Fragemall

» Beréttavad du jobbar med
* Berdttaom er riskhantering
* Hur tasriskernafram?

» Vad finnsdet for svarigheter med riskbedomningen?

* Vadfinnsdet for fordelar med riskanalysen?

e Hur fungerar samarbetet med andra aktorer?

 Ar det stora skillnader mellan olika projekt nar det géller riskhanteringen?
* Kanrisker sestidigt och tas med ett objekt hela vagen?

* Hur fungerar prioriteringen mellan olikarisker?

* Har du nyttaav riskanalysen?
*  Hur kan riskhanteringen forbéttras?

Respondenter

Namn Datum for intervju
Gunnar Agering 2007-11-28
Per Ahlénius 2007-09-04
Lars Bengtsson 2007-09-06
Helene Bermell 2007-09-20
Lars Dahlman 2007-09-14
Tommy Danielsson | 2007-09-21
Erik Groth 2007-11-07
Joakim Holtback 2007-09-12
Hans Huhmarkangas | 2007-09-18
Kristina Motsch 2007-11-14
Lars Pernler 2007-09-06
Hans Samuel sson 2007-09-04
Frida Scherdén 2007-09-21
Carina Wanglund 2007-11-30




Bilaga 2

Riskanalys

[Riskomraden

[Riskfaktorer

IRiskbegrinsande atgarder

|Atgirdas? [Status

|Ansvarig [Klart

Vagplanering

1. A_I_Ia tl!_lsand som Lst beslut drojer Forberedda kontaktvagar Ja
behovs ar klara
Planering med tillracklig Ja
framforhallning
Oklart vem som ansvarar
for att de olika avtalen Roller tydliggors Ja
och tillstanden tas fram
2. Markfragor Mer mark behévs Informatlog till markagare, samarbete Ja
med markagare
Markagare dverklagar Information till rparkagare, Ja
reglebundna moten
Alternativ vagstrackning Ja
3. Opinion Markagare Information till markagare Ja
Kommunen Information till kommunen Ja
4. Kanghga natur- och Ovantade miljéskador Adresslista lokala kontaktpersoner Ja
kulturvarden
Information, utmarkning Ja
. . Planering med tillracklig
5. Arkelogi Foérsenad start framférhalining Ja
6. qukannande av Beslut drojer Forberedda kontaktvagar Ja
MKB:n
\agprojektering
1. Oklar ansvarfordelning Att ingen &ger risken Regleras i avtal Ja
mellan parterna




Gemensam tidsplan tas fram for att

2. Oklart med externa . . . - . Beddms ej
; A Mal/planer ar ej synkade [samordna alla intressenters mal och |Nej O
intressenters mal/planer planer ndédvandigt
3. Konsulter och Vid anbudsbeddmning av konsulter
: .. Bristande kompetens har kompetens och erfarenhet stor  |Ja
entreprenorer vikt
Resursbrist Resursatgang upptagen i FU Ja
Kontinuerlig uppféljning Ja
4. Den egna . . I
organisationen Org ar inte samtrimmad  [Tydliggéra org. Roller Ja
Uppréatthalla bra och tydliga J
; . a
projektrutiner
Org har €j ratt Erfarenhetsaterforing fran andra J
i a
erfarenheter projekt
B__eslut €] tillrackligt En val anpassade moétesstruktur Ja
forankrade
.5' De externa Bristande delaktighet Samordningsméten med intressenter |Ja
intressenterna
Deltagande av valda intressenter i Nei Bedbms ej
projektdagar J nodvandigt
Byggskedet
1. Komplicerade Dokumenterad kontroll av
konstruktioner Bro grbetsbeskrlvm?g?r_/beredmngar Ja
innan arbetet paborjas
Grundfdrstarkning Kontinuerlig uppféljning Ja
Material Tydliga krav vid upphandling Ja
Mottagningskontrol Ja
Stickprov Ja
Arbete pa hog hojd Skyddsracken Ja
Sakerhetslinor Ja
- Skador pa milj¢ pga
2. Miljo transport Beredskap Ja
Information till berérda parter Ja
Entreprendren Granska entreprendrens miljoplan Ja




3. Sprangning Skada pa 3:e man Tillstand, behorighet Ja
Skada pa egendom Tillstand, behorighet Ja
4. Skred Trafikstorning Utmarkning, avsparrning Ja
Dokumenterad kontroll av
Skada pa egendom arbetsbeskrivningar/beredningar Ja
innan arbetet paborjas
5. Arbete vid trafikerade |5., ... . .
vagar Pakdrningsrisk TA-plan Ja
Tillse att sékerhetsplan finns Ja

upprattade




